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Diese Fallstudie beschreibt einen integrierten Vertriebsprozess im Detail
und fordert somit das Versténdnis der einzelnen Prozessschritte und der
zugrunde liegenden SAP-Funktionalitat.

MOTIVATION

Die Dateneingaben der Ubungen
fur Vertrieb (SD 1 bis SD 5) waren
vermindert, da ein Grofteil der
Daten im SAP System bereits
vorhanden war. Die gespeicherten
Daten, bekannt als Stammdaten,
vereinfachen die Bearbeitung von
Geschéftsprozessen.

Im Kundenauftragsprozess haben
wir bereits im System vorhandene
Stammdaten wie Kunden, Material
(Produkte, die wir verkaufen) und
Konditionen verwendet, um den
Vertriebsprozess abzukiirzen.

In dieser Fallstudie werden Sie
eigene Stammdaten, z.B. einen
neuen Kunden, erstellen.

VORAUSSETZUNGEN

Bevor Sie die Fallstudie bearbeiten,
sollten Sie sich mit der Navigation im
SAP System vertraut machen.

Um diese SD-Fallstudie erfolgreich
durchzufuhren, ist es nicht notwendig
alle SD-Ubungen (SD 1 bis SD 5)
bearbeitet zu haben. Es ist jedoch
empfehlenswert.

BEMERKUNG

Diese Fallstudie verwendet die
Modellfirma Global Bike, die
ausschlief3lich fir SAP UA Curricula
entwickelt wurde.
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. Prozessubersicht

Lernziel Verstehen und Ausfuihren eines integrierten Order-to-Cash- Zeit 120 Min.
Prozesses.

Szenario Um einen vollstandigen Order-to-Cash-Prozess auszufiihren,
werden Sie verschiedene Rollen im Global Bike-Unternehmen annehmen,
zum Beispiel Vertriebsmitarbeiter, Lagerist, Buchhalter. Insgesamt werden
Sie in den Abteilungen Vertrieb (SD), Materialwirtschaft (MM) und in der
Finanzbuchhaltung (FI) arbeiten.

Beteiligte Mitarbeiter David Lopez (Vertreter Miami)
Maria Diaz (Verkaufsperson 1)
Matthias Dosch (Verkaufsperson 2)
Sandeep Das (Lagervorarbeiter Miami)
Sergey Petrov (Lagerangestellter Miami)
Stephanie Bernard (Fakturist)
Jamie Shamblin (Kostenbuchhalter)

Sie starten den Prozess des Kundenauftrags, indem Sie einen neuen Kunden erstellen (The Bike
Zone) in Orlando. Dann erhalten Sie eine Anfrage, die Sie in ein Angebot umwandeln. Sobald
das Angebot vom Kunden angenommen wird, erstellen Sie einen Kundenauftrag, mit Bezug auf
das Angebot. Da Sie gentigend Fahrrader auf Lager haben, liefern Sie die verkauften Fahrréader
und erstellen eine Rechnung und nehmen die Bezahlung entgegen.

Die folgende Grafik zeigt die komplette Prozesskette (17 Aufgaben).
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. Schritt 1: Anlegen neuer Kunde

Aufgabe Legen Sie einen neuen Kunden an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um einen neuen
Kunden anzulegen.

Name (Stelle) David Lopez (Vertreter Miami)

In dieser Fallstudie werden wir den Stammsatz fur einen neuen Kunden
anlegen. Zwei Arten von Kundendaten werden wir zum Kunden erfassen —
Vertriebsdaten und Finanzdaten. Die Kundendaten werden in drei Gruppen
oder Ansichten erstellt — Allgemein, Buchhaltung und Vertrieb. Kunden
kdnnen zentral erstellt werden, was bedeutet, dass alle Ansichten in einem
Schritt angelegt werden oder die Verantwortung verteilt werden kann, sodass
verschiedene Mitarbeiter der Finanz- und Verkaufsabteilung fur die

Erstellung und Wartung der Daten in ihren entsprechenden Sichten zustandig
sind.

In dieser Aufgabe werden Sie die zentrale Pflege verwenden, um alle
bendtigten Daten fiir den neuen Kunden auf einmal einzugeben.

Um einen neuen Kunden anzulegen, folgen sie dem Meniipfad: Meniipfad

Logistik » Vertrieb » Stammdaten » Geschéaftspartner » Kunde »
Anlegen » Gesamt

Wahlen Sie Auftraggeber flir Kontengruppe. Auftraggeber

= Debitor anlegen: Einstieg "

Kontengruppe |;| Auftraggeber v
Debitor @|
Buchungskreis US00|  Global Bike Inc.

Vertriebsbereich

Verkaufsorganisation UEQQ

Vertriebsweg WH GroBhandel
Sparte BI Fahrrader
Alle Vertriebsbereiche... ! [ Vertriebsbereiche des Debitors...
Vorlage
Debitor |Gﬁ|

Buchungskreis
Verkaufsorganisation
Vertriebsweg

Sparte

Y

VP&
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Geben Sie US00 fur Buchungskreis und unter Vertriebsbereich UEQO fur US00
Verkaufsorganisation, WH fiir Vertriebsweg und Bl fur Sparte ein. Danach vE
klicken Sie auf [¥), um zu folgendem Bildschirm zu gelangen. Bl

Debitor anlegen: Allgemeine Daten

Y &nderer Debitor Buchungskreisdaten  Vertrisbsbereichsdaten [ &

Dehitor INTERN

- Adresse | Steuerungsdaten Zahlungsverkehr Marketing Abladestellen Exportdaten Ansprechpartner

|§| E‘ Vorschau| |E|
Mame

Anrede Firma v
Marme The Bike Zone
(]
Suchbegriffe
Suchbegriff 1/2 0oa
StraBenadresse
Strale/Hausnurnmer 2144 N Orange Ave
PostleitzahlfOrt 32804 Orlando
Land s Region FL | |

Waéhlen Sie Firma als Anrede, geben Sie The Bike Zone fir Name und ###

fur den Suchbegriff 1 ein. Denken Sie daran, dass Sie fir ### lhre The Bikerig”:]g‘
dreistellige Nummer einsetzen, z.B. wenn Ihre Nummer 003 ist, geben Sie H
bitte 003 ein. Geben Sie dann 2144 N Orange Ave fir Strale, 32804 fir A e Aue
Postleitzahl, Orlando fur Ort, US fiir Land und FL fiir Region ein. Danach o us
) FL
klicken Sie auf das Erweitern-Symbol || um zusétzliche Adressfelder
einzublenden.
Scrollen Sie nach unten und klicken Sie auf das Werthilfe-Symbol &' neben
dem Feld Transportzone oder klicken Sie in das Feld Transportzone und
driicken Sie die Taste F4. Das 6ffnet folgendes Popup-Fenster.
[E Transportzone, in die bzw, aus der geliefert wird (1)
" Einschrankungen |
-
v B[] Ve 2L
Landerschitissel: US
TranspZune‘ Bezeichnung
0000000001 Gebiet Ost
0000000002 Gebiet West
Klicken Sie doppelt auf Gebiet Ost, um es auszuwahlen. Klicken Sie dann Gebiet Ost

oben in der Anwendungsfunktionsleiste auf Buchungskreisdaten und
bestatigen Sie die zwei eventuell als Popup erscheinenden
Informationsfenster mit Enter. Im Anschluss daran wird der folgende
Bildschirm erzeugt:
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kontofihrung Zahlungswyerkehr Korrespondenz yersicherung

Kontofibrung

Abstimmkonto £ Sortierschilssel

Zentrale

Berechtigung Finanzdispogruppe
Wertherichtigung

WErZinsung

Zinskennzeichen Letzter Stichtag

Zinsthythirmus Letzter Zinslauf

Referenzdaten

Alte Kontanr,
Einkaufsverband

Personalnurmmmes
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Geben Sie 110000 fir Abstimmkonto und 001 fur Sortierschlissel ein. Dann 110000
klicken Sie auf den Karteireiter Zahlungsverkehr. 001
Nachdem Sie 0001 fir die Zahlungsbedingung eingegeben haben, klicken 0001
Sie bitte auf den Button Vertriebsbereichsdaten, was Sie zu folgendem Bild
fhrt.
Wetkauf Wersand Faktura Partrerrollen

Auftrag

Kundenbezirk Auftr.Wahrsch 100 %

Werkaufsblro BerechtGruppe

Werkaufergruppe Pos. vorschlag

Kundenaruppe Konta b.Debitor

ABC-Klasse MengeneinhGrp

Wahrung Lij514] U5 Armerikanische Dallar Kurstyp

Rundung ausschalten Kundenschema PY
Produktattribute

Preisfindung/Statistik

Preisgruppe

Kundenscherna 1 Standard

Preisliste

StatGruppekunce
Stellen Sie sicher, dass als Wéahrung USD eingegeben ist und 1 fiir USD
Kundenschema. Geben Sie fiur StatGruppeKunde 1 ein. Dann klicken Sie auf 1
den Karteireiter Versand. Geben Sie dort folgende Daten ein:
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Werkauf o Wersand Faktura Partnerrollen
Wersand
Lieferprioritdt oz o | Buftr Zusarmmenfihning
Yersandbedingung ol
Avslieferungswerk MIOD

LEE relevant
LEE Zeitfenster

Teilieferungen
Kormplettieferung vorgeschrieben
Teilieferung je Position Teailieferung etlaubt
Teilieferungen maximal 3
Tol, unbegrenzt
Tal.Untetlieferung
Tal.Uberlieferung

Wie oben dargestellt, geben Sie 02 (normal) fur Lieferprioritat, 01 (Standard) 02
fir Versandbedingung, M100 fir Auslieferungswerk, und 3 fur Mlgé
,» Leillieferungen maximal® ein. AnschlieBend navigieren Sie bitte auf den 3

Reiter Faktura.

Geben Sie FOB und Miami fr Incoterms, 0001 fur Zahlungsbedingung, 01 FOB
fir Kontierungsgruppe sowie 0 fir Steuerklassifikation in allen drei 'V(')'gg‘l'
Kategorien ein. 01

0

Liefer- und Zahlungshedingungen
Incoterms FOE Piarni
Zahlungsbedingung ool

Buchhaltung

Kontierungsgruppe oL

Steuern
Land Bezeichnung Steuertyp  Bezeichnung Ste... |Bezeichnung E
s LUSA UTxz2 Courty Sales Tax i}
73 LUSa UT3 City Sales Taix i}
LE] USa UTAT TaxJurDictionCode 0
Danach klicken Sie auf . Das SAP-System erstellt den Stammsatz fur den Kundennummer

neuen Kunden und weist dem Kunden eine eindeutige Kundennummer zu.

Ciehitor 0000025000 wwurde fir Buchungskreis LS00 und Yerriehsbereich LIEDD WWH Bl angelegt.

Klicken Sie auf @ um zum SAP Easy Access-Bildschirm zurtickzukehren.

L]

© SAP UCC Magdeburg Seite 7



raLLsTunie [

. Schritt 2: Anlegen Ansprechpartner fur Kunde

Aufgabe Legen Sie einen Ansprechpartner fur einen Kunden an. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um eine neue
Kontaktperson anzulegen.

Name (Stelle) Maria Diaz (Verkaufsperson 1)

Da wir nun die Stammdaten fur unseren neuen Kunden The Bike Zone
erstellt haben, kénnen wir die Stammdaten fiir einen Ansprechpartner
anlegen. Diese Kontaktperson ist ein Mitarbeiter des Kundenunternehmens,
Uber den unsere Firma mit The Bike Zone kommuniziert.

Um eine Kontaktperson anzulegen, folgen Sie folgendem Menupfad: Meniipfad

Logistik » Vertrieb » Stammdaten » Geschaftspartner »
Ansprechpartner » Anlegen

Das erzeugt folgenden Bildschirm.

Ansprachpartner : Einstiag

Debitor 25000

Wenn Ihre Kundennummer nicht automatisch eingetragen ist, suchen Sie

nach Ihrem neuen Kunden mit der F4-Hilfe und dem Suchbegriff ###. o

Wenn lhre Kundennummer eingegeben ist, klicken Sie auf S.
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Ansprechpartner anlegen

Besuchszeiten... = |Dienstadresse... = |Privatadresse... €3)

Debitor 25000 The Bike Zone Orlando

Ansprechpartner NEU 001

VIP 1 Geschlecht unbekan.. v
Abteilung 0002 Geburtsdatum

Funktion 02 Familienstand v
Volimacht

Uberg. Partner

Vertreternummer
Besuchsthythmus (0002 ~|Werbesendungen
g

Akgu.verhalten
Bemerkungen

’% Vorschau ] |E|

Person

Anrede Herr v

Nachname James

Vorname Jones

Akad. Titel

Aufbereitung

Funktion

Abteilung

Raumnummer | stockwerk i Gebzude o I@J
Geben Sie 1 fur VIP (Geschaftsleitung), 0002 fir Abteilung (Einkauf), 02 fur 1
Funktion (Leiter Einkauf), und 0002 fir Besuchsrhythmus (wéchentlich) ein. 0002
Geben Sie einen beliebigen Namen und weitere Daten ein, die Sie gerne 0002
mochten, dann klicken Sie auf =]
Dem Ansprechpartner wird eine eindeutige Nummer zugewiesen. Ansprechpartnernummer

Ansprechpartnier 0000000001 flr Dehbitor 0000025000 angelegt

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access Menu zurtickzukehren.
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B schritt 3: Andern Kunde

Aufgabe Andern Sie einen Kunden. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um einen
Kundenstammsatz zu andern.

Name (Stelle) Maria Diaz (Verkaufsperson 1)

Der Ansprechpartner von The Bike Zone muss als Geschéftspartner im
Kundenstamm zugeordnet werden.

Um einen Kunden zu &ndern, folgen Sie dem Meniipfad: Menipfad

Logistik » Vertrieb » Stammdaten » Geschaftspartner » Kunde »
Andern » Vertrieb

Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

[E Debitor ndern: Einstieg

Debitar [H) (25000 The Bike Zone

‘ertriebsbersich
Yerkaufzorganisation UEDD
Yertriehsweg WH
Sparte EI

Alle Vertriehshereiche. .. | | “ertriehshereiche des Dehitars. . |

WD)

Wenn die Debitornummer nicht automatisch eingesetzt ist, suchen Sie

mittels der F4-Hilfe und Ihrem Suchbegriff ### (Ihre Nummer). Stellen Sie UE0O
sicher, dass folgende Werte eingegeben sind: Verkaufsorganisation UEQO, WH
Vertriebsweg WH und Sparte BI. Dann driicken Sie Enter. Bl

In den Vertriebsbereichsdaten wéahlen Sie den Reiter Partnerrollen. Der
folgende Bildschirm erscheint.

Debitor 25000 The Bike Zone Orlando
Verkaufsorg. UEQQ US Ost

Vertriebsweg WH GroBhandel

Sparte Fahrrader

Verkauf | Versand ¢ Faktura «“Partnerollen |

Partnerrollen

PR Partnerrolle

ke Qlitragged

e Qiftraggeber

RE Rechnungsempfanger

RG Regulierer

Nummer Name Partnerbezeichnung D
250 The Bike Zone 8
The Bike Zone
The Bike Zone
The Bike Zone

»

WE  Warenempfanger
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In der nachsten leeren Zeile geben Sie AP in der Spalte PR (Partnerrolle) ein.

Klicken Sie in das Nummernfeld und dann auf das Werthilfe-Symbol LT,
was Sie zu folgendem Popup-Fenster bringt.

= wertebereich einschranken (1) n

/ A: Ansprechpartner |

Suchbegriff [
Debitor [EI [ 25000 "

Kreditor

Machname

Vorname
Funktion

Ansprechpartner

Maximale Trefferzahl 500

Ihre Kundennummer ist automatisch eingetragen. Stellen Sie sicher, dass alle
anderen Felder leer sind, wie es im Bildschirmfoto oben zu sehen ist. Dann
klicken Sie auf [], um die Suche zu beginnen und Ihre neu erstellte
Kontaktperson zu finden.

= Wertebereich einschranken (1) 1 Eintrag gefunden
ST e
" A: Ansprechpartner |
-

SuchBegr Debitor Kreditor Nachname Vorname Fkt. Partner
325000 James Jones 02 0000000001

Doppelklicken Sie auf den Partner, um die Partnernummer einzutragen.
Klicken Sie auf =, um zu sichern.

Klicken Sie auf @ um zum SAP Easy Access Menl zuriickzugelangen.

L]
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. Schritt 4: Anlegen Kundenanfrage

Aufgabe Legen Sie eine Kundenanfrage an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Meni, um eine neue
Kundenanfrage zu erstellen.

Name (Stelle) Matthias Dosch (Verkaufsperson 2)

Jetzt werden wir eine Anfrage von unserem neuen Kunden, The Bike Zone,
eingeben. Eine Anfrage ist die Bitte eines Kunden nach bestimmten
Verkaufsinformationen oder einem unverbindlichen Angebot. Eine Anfrage
kann sich auf Materialien oder Dienstleistungen, Bedingungen und ggf.
Liefertermine beziehen.

Um eine Anfrage zu erstellen, folgen Sie dem Men(pfad: Meniipfad
Logistik » Vertrieb » Verkauf » Anfrage » Anlegen
Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Anfrage anlegen: Einstieg

[[anlegen mit Bezug  saverkauf  SaPaositionsUbersicht  faBesteler

Anfrageart AF

Organisationsdaten

Werkaufeorganisation UEQO| LS Ost

Yertriehsweg TWH Grofhandel

Sparte EI Fatrrader

verkaufshlro

verkaufergruppe
Geben Sie AF fur Anfrageart ein und stellen Sie sicher, dass folgende Werte AF
eingegeben sind: UEOO fur Verkaufsorganisation, WH fir Vertriebsweg und Uﬁ\?fj
BI fr Sparte. ]

Dann klicken Sie auf €. Das bringt Sie zu folgendem Bildschirm:
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Anfrage anlegen: Ubersicht
4 | & & | @ &£ | [l auftrige

Anfrage ‘ MNettowert 0,00 |
Auftraggeber ‘ @
Warenernpfanger [ ]

Bestellnummer ‘ 'Besteldatum

verkauf . Positionstibersicht }'Pusitionsdetail Besteller r-Beschaffung ersand 'r Absagegrund |

Giltig von ‘ Gilltig bis
Wunschlieferdat [T 01.07.2016 ErwAuftragswert 0,00

Klicken Sie in das Auftraggeber-Feld, dann klicken Sie auf das Werthilfe-
==
Symbol & das Sie zum folgenden Bildschirm fiihrt.

- A:Debitoren Allgemein | s: Debitoren je Verksufergruppe [ X: Debitore... || D=l
Suchbegriff =
Land [ ]
Postleitzahl
ort [E]‘ Orlando
Name ‘
Debitor
Loschvormerk. [ 1
Maximale Trefferzahl [s00

Weil Sie einen Suchbegriff definiert haben, als Sie Ihren neuen Kunden
angelegt haben, kénnen Sie diesen nun nutzen, um Bike Zone zu finden.

Klicken Sie auf den Reiter A: Debitor (allgemein), geben Sie Suchbegriff s
### und Orlando als Ort ein. Dann klicken Sie auf []. Das System sollte Orlando
Ihnen daraufhin genau Ihren neuen Kunden anzeigen.

= Wertebereich einschranken (1) 1 Eintrag gefunden

Az Debitoren Allgemein | s Debitaren je Verkiufergruppe [ X: Debito...|| El
v
v B &)E)s)2
SuchBegr Lnd Postleitz. Ort Name 1 Debitor L6Vm
000 US 32804 ORLANDO THE BIKE ZONE 25000 ]

Klicken Sie auf die Zeile mit The Bike Zone doppelt, um sie auszuwéhlen.

© SAP UCC Magdeburg Seite 13



Anfrage anlegen: Ubersicht
& & & | @) £ [ili] auftrage

Anfrage MNettowert 0,00
Auftraggeber 25000 ‘ g

Warenernpfanger
Bestellnummmer 0o

009 Besteldatum 01.07.2016 =)

verkauf . Positionsiibersicht | Positionsdetal Besteler | Beschaffung | Versand - Absagegrund

01.07.2018 GUltig bis 01.08.2016

Erwauftragswert 0,00

Gliltig von
Wunschlieferdat T 01.08.2016

Geben Sie als Bestellnummer ### (lhre dreistellige Nummer) ein sowie als
Bestelldatum und in das Feld Giiltig von das heutige Tagesdatum (F4, dann

|f|). Darlber hinaus tragen Sie in das Feld Giltig bis und als
Wunschlieferdatum heute in einem Monat (F4, dann wéhlen Sie das
Datum) ein.

The Bike Zone mdchte ein Angebot fiir zwei Produkte — das Deluxe Touring
Bike (schwarz) und das Professional Touring Bike (schwarz). Um diese
Produkte zu finden, nutzen Sie die Suchfunktion.

Klicken Sie auf das Feld Material, dann klicken Sie auf das Werthilfe-
Symbol (F4) 4. Vergewissern Sie sich, dass Sie auf dem Karteireiter
S:Vertriebsmaterial zur Bezeichnung sind.

= wertebereich einschranken (1) =

racLstunie [

Hitt
heutiger Tag
heutiger Tag

heute in einem Monat
heute in einem Monat

P: Material zur Produkthierarchie 5 Vertriehsmaterial zur Bezeichnung \i\\\ [=]
Materialkurztext
Sprachenschlissel @| DE
Verkaufsorganisation ‘E'UEQQ
Vertriebsweg \EJ WH
Material ‘@ =000
Maximale Trefferzahl 500
&
Auf dem Karteireiter S: Vertriebsmaterial zur Bezeichnung geben Sie fur 4t
Material *### (z.B. *005 falls Inre Nummer 005 ist) ein und stellen Sie v
sicher, dass folgende Werte eingegeben sind: UEQO fiir Verkaufsorganisation
und WH fur Vertriebsweg.
Dann klicken Sie auf ), um die Liste von Fahrradern zu erhalten.
© SAP UCC Magdeburg Seite 14
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= wertebereich einschranken (1) 18 Eintrage gefunden

»/s: Vertriebsmaterial zur Bezeichnung | Material mit Fashion-Feldern [«r1E
W

(v B)@)@&) ] 2L [£]

Materialkurztext “ Sprache VkOrg VWeg Material

DELUXE TOURING BIKE (ROT) DE UEO0O WH  DXTR3000

:DELUXE TOURING BIKE (SCH'v"A’ARZ):DE UEO0 WH  DXTR1000

DELUXE TOURING BIKE (SILBER) DE UEO0O WH  DXTR2000

ELLENBOGENSCHONER DE UEOD WH  EPAD1000

FLICKZEUG DE UEOD WH  RKIT1000

GELANDEHELM DE UEO0O WH  OHMT1000

KNIESCHONER DE UEO0D WH  KPAD1000

LUFTPUMPE DE UEO0D WH  PUMP1000

MOUNTAINBIKE DAMEN DE UEOO WH  ORWN1000

MOUNTAINBIKE HERREN DE UEOO WH  ORMN1000

PROFI TOURINGBIKE (ROT) DE UEOD WH  PRTR3000

PROFI TOURINGBIKE (SCHWARZ) DE UEOD WH  PRTR1000

PROFI TOURINGBIKE (SILBER) DE UEOD W PRTR2000

STRABENHELM DE UEOD V RHMT1000

T - SHIRT DE UEOD W SHRT1000

VERBANDKASTEN DE UEO0O WH  FAID1000

WASSERFLASCHE DE UEOO WH  BOTL1000

WASSERFLASCHENHALTER DE UEO0O WH  CAGE1000

Klicken Sie doppelt auf das Deluxe Touring Bike (schwarz), um es zu DXTR1###
selektieren und geben Sie im folgenden Bildschirm eine Auftragsmenge von >

5 Stiick an.

Werkauf /" Positionstibersicht } Positionsdetal | Besteler | Beschaffung  Versand  Absagegrund

Giltig von 01.07.2016 Giltig bis 01.08.2016
Wwunschlieferdat [T 01.08.2016 ErwAuftragswert 0,00

Alle Positionen

Pos Material Auftragsmenge ME AltPos Bezeichnung
DXTR1000 5
Wiederholen Sie den VVorgang, wobei Sie eine Bestellmenge von 2 fir das 2

Profi Touring Bike (schwarz) eingeben. Klicken Sie auf das Enter-Symbol PRTR L

&, um den Preis fir diesen Auftrag zu ermitteln.

Anfrage Nettowert 21.400,00 |USD
Auftragaeber 25000 The Bike Zone { 2144 N Orange Ave / Orlando FL 32804 @
Warenernpfinger  |25000 The Bike Zone f 2144 N Orange Ave [ Orlando FL 32804
Bestelnummer 0oo Bestelldatum 01.07.2016 b=

Werkauf /")Posltlomuherslcht [ Positionsdetal  ~ Besteller - Beschaffung ~ Wersand -~ Absagegrund

Glitig von 01.07.2016 Gliltig bis 01.08.2016
Wunschlieferdat T 01.08.2016 Erwauftragswert 6.420,00 USD
Alle Positionen
Pos Material Auftragsmenge ME &ltPos Bezeichnung
10DXTR1000 SEA Deluxe Towing Bike (schwarz)
20 PRTRL000 2EA Profi Touringbike (schwarz)

Der Gesamtpreis flr diese 7 Fahrréder fiir The Bike Zone betragt 21.400, der
im Nettowert angegeben ist. Der erwartete Auftragswert (6.420,00) ist ein
berechneter Wert, welcher den Nettowert der Auftragsmenge mit der
Wabhrscheinlichkeit multipliziert, dass eine Anfrage von diesem Kunden zu
einem tatsachlichen Auftrag fihrt. Verwenden Sie den horizontalen Scroll-
Balken, um die Auftragswahrscheinlichkeitsspalte (zwei Spalten rechts
neben der Nettowertspalte) zu erhalten.
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_ Verkauf . Positionstibersicht - Positionsdetail Besteller Beschaffung Wersand Absagegrund

Gltig von 01.07.2016 GUiltig bis 01.08.2016
Wunschlieferdat T 01.08.2016 ErwaAuftragswert 6.420,00 USD

Alle Positionen

Nettowert Serienn... &... Anderungsstand Ku... Wa... Absagegrund Mz
15.000,00 30 usDp v
6.400,00 30 usD v

Die Wahrscheinlichkeit von 30% ist bei Global Bike als Standardwert fiir
Anfragedokumente gesetzt. Der erwartete Bestellwert ist dann 0,30 x
21.400,00 = 6.4200,00. Wir kdnnen die Bestellwahrscheinlichkeit andern.
Dies macht Sinn, da verschiedene Anfragen von Kunden unterschiedliche
Wahrscheinlichkeiten haben, die ausdriicken, ob es zu einem tatsachlichen
Kundenauftrag kommt oder nicht.

Andern Sie die Auftragswahrscheinlichkeiten auf 70%o, dann klicken Sie auf 70
das Eingabe-Symbol @, um die Anfrage zu aktualisieren und beachten Sie
den neuen erwarteten Auftragswert von 14.980,00.

 Verkauf /Positionstibersicht | Positionsdetal | Besteller - Beschaffung | Versand |~ Absagegrund

Gltig von 01.07.2016 Giltig bis 01.08.2016
Wunschlieferdat T/ |01.08.2016 Erwauftragswert 14.980,00 USD

Alle Positionen

Nettowert Serienn... &... Anderungsstand Ku.., W4&... Absagegrund M
15.000,00 70 ush v
6.400,00 70 Ush v
Klicken Sie auf [=, um die Anfrage zu speichern. Das SAP System wird der Anfragenummer

Anfrage eine eindeutige Nummer zuweisen.
Anfrage 10000000 wurde gesichernt

Klicken Sie auf Beenden (2 und kehren zum Easy Access-Menli zuriick.

L]
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. Schritt 5: Anlegen Angebot

Aufgabe Legen Sie ein Angebot an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um ein
Kundenangebot anzulegen.

Name (Stelle) David Lopez (Vertreter Miami)

Bei einer Anfrage mochte ein Kunde die Bedingungen (Preis, Lieferplan) fur
ein bestimmtes Produkt oder eine Dienstleistung wissen. Der einzige
Unterschied zu einem Angebot ist, dass dieses ein rechtlich bindendes
Angebot flr die Lieferung des gewiinschten Gutes darstellt.

The Bike Zone mdchte ein festes Angebot fur die Artikel, die in der Anfrage Meniipfad
zuvor erstellt wurden. Wir kdnnen dies einfach durch Kopieren der Daten
aus der Anfrage in das Angebot tun. Dafiir folgen Sie dem Menupfad:

Logistik » Vertrieb » Verkauf » Angebot » Anlegen

Angebot anlegen: Einstieg

([ anlegen mit Bezug  saverkauf  SaPositionsibersicht  fiBesteller

Angebotsart AG
Organisationsdaten
Yerkaufsorganisation UEOD|  US Ost
yertrighsweg WH Grofthandel
Sparte EI Fahrrader
yerkaufsbino
Yerkaufergruppe
Geben Sie AG als Angebotsart ein, dann klicken Sie auf AG

([ &nlegen mit Bezug | Das sollte folgenden Bildschirm anzeigen.
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Anfrage ]fAngeth Vauftrag  © Kontrakt < Lieferplin o Faktura |

Anfrage
wWiinzchlieferdatum

| Suchkriterien

Bestelnurnmmer
avftragoetber
PSP-Elernemnt

Iﬁﬁ Suche ausfiihren

[+ Ubernehmen || Positionsauswah ]@

Stellen Sie sicher, dass der Reiter Anfrage ausgewamist, klicken Sie in das
Anfrage-Feld, dann auf das Werthilfe-Symbol (F4) ‘4.,

7C: Nicht voll bestitigte Verkaufsbelege J€E Verkaufsbelege nach kunde || [«][»][©]
Partner
Partnerrolle E’ [ac |
Verkaufsorganisation "FUEF
Verkaufshiiro ‘ |
Verkaufergruppe ‘ |
Vertriebsweg [
Sparte [ ]
Verkaufsbelegart ‘ |
Bestellhnummer @1 000 '

Geben Sie im Reiter E: Verkaufsbelege nach Kunde lhre Bestellnummer ein

###, klicken Sie dann auf ). Dadurch wird eine Liste mit einer Anfrage von
Ihrem The Bike Zone erstellt.

= verkaufsbeleg (1) 1 Eintrag gefunden

_E: Verkaufsbelege nach Kunde | M: Verkaufsbelege im Verzug {'P: Verkaufsheleg nach Materal... || [¢][»][3]
b/
(v B &)@ 2] (2]
Partner Rolle VkOrg VkBir VKGr VWeg SP VArt Bestell legdatum Angel.von Giiltig ab  giiltig bis GTV Beleg
25000 —:AG UEDD WH BI AF 000 01.07.2016 LEARN-000 01.07.2016 01.08.2016 1 10000000

Klicken Sie doppelt auf die Anfrage, um Sie auszuwahlen. Die eindeutige
Nummer wird in das Anlegen mit Bezug-Fenster kopiert.

racLstunie [

fzezd
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Anfrage ]‘Angehut Vsuftrag  Kontrakt | Lieferplan 2 Faktura |

Anfrage [10000000 '
m | |

Wunschlieferdatum

| Suchkriterien

Bestellnurnmmer
Auftragoeber
PSP-Element:

Iﬂﬁ Suche ausflibren

|+ Ubernehimen || Positionsauswah J@

Klicken Sie auf , um die Informationen aus der Anfrage in

den Angebots-Bildschirm zu kopieren.

Angebot anlegen: Ubersicht
¢l & & &L [fiiaufrage

Angebot Nettowert 21.400,00 UsD
fugftranoeber 25000 The Bke Zone { 2144 N Orange Ave { Orlando Fl 32004
Warenemofinger 25000 The Bke Zone f 2144 N Oranoe Ave { Orlando FL 32804

[ el
Bestelnummer 00 Besteldatum 91.07.2016 =

Glitig yon 01.07.2016 Gultig bis 01.08.2016
Wunschieferdat T 01.08.2016 ErwaAuftragswert 14.980,00 USD
Al Positionen
Pos Materia Auftragsmenge ME AltPos  Bezeichnung
| 10DXTRI000 SEA Deluxe Touring Blke (schwarz)
20 PRTR1000 2EA Profi Touringbike (schwarz)

Geben als Bestellnummer Sie ### ein, fur das Bestelldatum das heutige
Tagesdatum, fur Giltig bis heute in einem Monat und als
Wunschlieferdatum heute in einem Monat. Dann klicken Sie auf €, was
folgende Warnung erzeugen sollte (erscheint ggf. unten in der
Symbolleiste!).

racLstunie [

H#Hi#

heutiges Datum

ein Monat von heute an
ein Monat von heute an
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YW arnung

Diag Worschlagedatum wird nicht in bereits erfabte

& Einteilungen ubernommen

¥ OK @ Hire |

Klicken Sie auf bzw. auf €, um die Warnung zu bestatigen. Nun
sollten Sie die folgende Information bekommen.

[ Information

0 IAnderung des Rechnungsterming: Fakturadatum wird |
neu ermittelt

Klicken Sie auf €, um die Information zu bestatigen.

Um zu erreichen, dass The Bike Zone ein treuer Kunde wird, sind Sie
berechtigt, einen Rabatt von $50,00 auf jedes Deluxe Touring Bike sowie
zusétzlich einen Rabatt von 5% auf den gesamten Auftrag zu geben.

Um die $50,00 Rabatt zu geben, wéhlen Sie die Deluxe Touring Bike-Zeile,
dann klicken Sie auf Konditionen |l| Sie erhalten einen Bildschirm, der die
Preisdetails des Deluxe Touring Bikes zeigt.

Menge 5 Ei Ketto 15.000,00 |USD
Stever a,00
Preiselemente
L... KAt |Bezeichnung Betrag Wa... pro ME Konditionswert Wd,,. Status KUmzZd BME KUmhke
@ rRO0 Preis 3.000,00 USD 1EA 15.000,00 USD 1ER, 1
Brutto 3.000,00 U3D 1EA 15.000,00 USD 1ER, 1
Fabattbetrag 0,00 UsD 1EA 0,00 USD 1ER, 1
Bonusbasis 3.000,00 U3D 1EA 15.000,00 USD 1ER, 1
Positionsnetto 3.000,00 U3D 1EA 15.000,00 USD 1ER, 1
Mettowert 2 3.000,00 U3D 1EA 15.000,00 USD 1ER, 1
Endbetrag 3.000,00 U3D 1EA 15.000,00 USD 1ER, 1
@ sKT0 Skonto 0,000 % 0,00 USD 0 0
Evers Werrechnungspreis 1.400,00 U5D 1EA 7.000,00 WUO3D LEA 1
Standard - USa fmit 1.600,00 USD 1EA 8.000,00 USD 1ER, 1

Im SAP System erfolgt die Preisfindung Gber Konditionen. Ein sog.
Kalkulationsschema legt fest, welche Konditionsarten verwendet werden, um
den endgultigen Preis zu berechnen. Konditionsart PR0O legt den Bruttopreis
fest. Um einen Rabatt hinzuzufiigen, geben Sie K004 (Materialrabatt) in
KArt (Konditionsart) mit einem Betrag von 50 in das Kalkulationsschema
ein.

K004
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Menge 5 E4 Metto 15.000,00 |USD
Stever 0,00

Preiselernente

I... K&rt |Bezeichnung Betrag Wi, pro ME Konditionswert Wid,.. |Status KUmZa

[ PrO0 Preis 3.000,00 USD 1EA 15.000,00 USD 1]
Brutto 3.000,00 USD 1EA 15.000,00 USD 1]
Rabatthetrag 0,00 UsD 1EA 0,00 USD 1]
Bonusbasis 3.000,00 USD 1EA 15,000,00 USD 1]
Pasitionsnetto 3.000,00 USD 1EA 15.000,00 USD 1|
Mettowert 2 3.000,00 USD 1EA 15.000,00 USD 1]
Endbetrag 3.000,00 USD 1EA 15.000,00 USD 1]

[ sET0 Skonto 0,000 % 0,00 USD ]

[E VPR3 Werrechnungsprais 1.400,00 USD 1EA 7.000,00 USD 1
Standard - LIS& fmit 1.600,00 USD 1EA 5.000,00 USD 1]

K004 50

Nach einem Klick auf € wird ein neuer Preis fir die 5 Deluxe Touring
Bikes errechnet.

Preiselemente

L... Kart |Bezeichnung Betrag WE... pro ME Konditionswert WiE,.. Status KUmZd BME KlUmMe

[E PrROO Preis 3.000,.00 USD 1EA 15.000,00 USD 1EA 1]
Erutto 3.000,00 USD 1ES8 15.000,00 USD 1EA 11

[Ero04 Material 50,00-1U3D 1EA 250,00-1U3D 1EA 1]
Rahatthetrag 50,00-Us5D 1EA 250,00-TUsD 1EA 1l
Bonushasis 2.8950,.00 TSD 1EA 14.750,00 USD 1EA 11
Positionsnetto 2.950,00 USD 1EA 14,750,00 USD 1EA 1]
Mettowert 2 2.950,00 UsSD 1EA 14,750,00 USD 1EA 1l
Endbetrag 2.8950,00 UsD 1EA 14.750,00 USD 1EA 1]

[E sxT0 Skonto 0,000 % 0,00 UsD o o

@ vers Werrechnungspreis 1.400,00 USD 1EA 7.000,00 USD 1EA 1]
Standard - US4 fmit 1.550,00 U3D 1EA 7.750,00 USD 1EA 1]

Beachten Sie, dass der Rabatt nun auf die Bestellung angewendet wurde.
Wihlen Sie @, um zum Angebotsbildschirm zurlickzukehren.

Um den 5% Rabatt auf die ganze Bestellung anzuwenden, folgen Sie dem
Pull-Down-Menpfad:

Springen » Kopf » Konditionen
Dies erzeugt den folgenden Bildschirm.

& wverkaufsheleg  Bearbeiten \Ml Zusdtze  Umfeld  Systern Hifie
V] -] ! fH o AR @
Kopf 3 Werkauf
Angebot anfegen: U8 eoaton v versand
o4 @£ i
Zurlick  F3 Eaktura
Angebot Mett -150,00 (\USD
Auftraggeber 25000 The Bike Zone [ 2 §2804
Warenempfinger 25000 The Bike Zone f 2 Buchhaltung 12804
Biestelnurimer 000 Best|  Konditionen |§|
Kontierung
vetkauf 4 Positionstibersicht | Positionsdetail Bartrer wersand Ahsagegrund
Texte
Glltig won 01.07.2016 GUltit Besteldaten
Wunschiieferdat [T/ 01.07.2016 Erwe  Status . 805,00/ [USD
Zusatzdaten A
2lle Positionen Weitere Funktionen — »
Pos Material Auftragsmenge ME AltPos  Bezeichrung
10DTR1000 SEA Deluxe Touring Bike (schwarz)
20 PRTR1000 ZEA Prafi Touringhike (schwarz)
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Zur Anwendung des Rabattes iber 5% geben Sie RAQ0O (Proz. v. verm.) in RAQO
KArt und einen Betrag von 5 ein. Dann klicken Sie auf €. Beachten Sie,
dass der Rabatt jetzt noch nicht im Preis enthalten ist.

Preiselemente

L., KArt Bezeichnung Betrag Wi, pro ME  Konditionswert Wa... Status Konditionswert Kw.. S..
@ zro0 preis 21.400,00 TsD 0,00 O
Brutto 21.400,00 T3D 0,00 O
[E k004 Material 250,00-U5D 0,00 O
ERa00 Praz, v, varm. 5,000-% 0,00 UsD a,00 O
Rabattbetrag 250,00-USD 0,00 O
Bonusbasis 21.150,00 USD 0,00 O
Positionsnatto 21.150,00 UsD 0,00 O
Mettowert 2 21.150,00 TsD 0,00 O
Endbetrag 21.150,00 USD 0,00 O
[ sKT0 Skaonto 0,00 USD 0,00 v
Evers Werrechnungsprels 10.000,00 USD 10.000,00 USD [V
Standard - LISa /mit 11.150,00 USD 0,00 O

Um den 5% Rabatt zu aktivieren, klicken Sie auf /' Aktivieren |,

Metto Z0.092,50 (T3D
SteLer 0,00

Der Rabatt von 5% wird nun angewandt. Beachten Sie, dass der Rabatt von
5% nach dem Rabatt iber $50 je Deluxe Touring Bike berechnet wird.
Klicken Sie auf =, um das neue Angebot zu speichern.

Wihlen Sie (&, um zum SAP Easy Access Menii zurtickzukehren.

© SAP UCC Magdeburg Seite 22



raLLsTunie [

. Schritt 6: Anlegen Kundenauftrag mit Bezug auf Angebot

Aufgabe Legen Sie einen Kundenauftrag mit Bezug auf ein Angebot an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um einen
Kundenauftrag mit Bezug auf das bereits erstellte Angebot anzulegen.

Name (Stelle) David Lopez (Vertreter Miami)

Die Bike Zone hat den Bedingungen und den Konditionen des Angebots
zugestimmt und will die Fahrrader bestellen. Als Ergebnis kénnen wir den
Prozess vereinfachen, indem wir das Angebot einfach in den Auftrag
kopieren.

Um einen Kundenauftrag zu erstellen, folgen Sie diesem Menupfad: Meniipfad
Logistik » Vertrieb » Verkauf » Auftrag » Anlegen
Das erzeugt den folgenden Bildschirm.

Kundenauftrag anlegen: Einstieg

[Oarlegen mit Bezug  gaverkauf  GaPositionsibersicht jaBesteller

avftragsart Th

Crganisationsdaten

Werkaufsorganisation TEDQ
warttiehsweg WH
Sparte BI
Werkaufsbirg

Warkaufergruppe

Geben Sie fir die Auftragsart TA ein. Die anderen Felder missen nicht TA

unbedingt ausgefiillt werden. Dann klicken Sie auf |[L] Anlegen mit Bezug
Dies wird das folgende Pop-up-Suchfenster erzeugen.
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[E Anlegen mit Bezug

Anfrage .~ Angebot |' auftrag  © Kontrakt ¥ Lieferplan © Faktura

Angebot
Wiunschlieferdaturn

Suchkriterien

Bestellnumrmer
Auftraggeber
PSP-Elernent

Iﬂﬁ Suche ausfihren

[+ Ubernshmen || Positionsauswahl sz

Stellen Sie sicher, dass der Karteireiter Angebot ausgewahlt ist, klicken Sie
auf das Feld Angebot, dann auf den Werthilfe-Button &',

Auf dem folgenden Suchfenster stellen Sie sicher, dass Sie den Karteireiter
A: Verkaufsbeleg nach Bestellnummer des Kunden gewahlt haben; geben Sie i
### (Ihre Nummer) fiir die Bestellnummer ein, dann klicken Sie auf ¥/,

= Vufsbeleg (1) 1 Eintrag gefunden
A Verkaufshelege nach Il des Kunden | C: Nicht voll bestatigte Verkaufsbelege E: Verk... D=1
¥

ARk reLx) H

VkOrg Auftr.geb. VWeg SP VkBiir VKGr Angel.von VArt Bestelldat GTV Beleg Pos
000 :UEUO 25000 WH BI LEARN-000 AG  01.07.2016 2 20000000 000000

Nach einem Doppelklick auf das Angebot wird dessen Nummer in das
Fenster Anlegen mit Bezug ubernommen.

Mit der eingegebenen Angebotsnummer kdnnen Sie auf [ Ubemehmen |

Klicken, um die Informationen vom Angebot in den Kundenauftrag zu
kopieren.

Sollten Sie nun in der Ansicht Terminauftrag: Verfugbarkeitskontrolle
gelandet sein, wéhlen Sie den Button Liefervorschlag aus der oberen
Reiterleiste. Andernfalls fahren Sie mit dem ndchsten Screenshot fort.

Terminauftrag: Verfiigbarkeitskontrolle

Yolieferung Liefervorschlag  Weiter ATP-Mengen Prifumfang  Andere Werke
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Terminauftrag anlegen: Ubersicht
1 8] & @& fiaufrage

Tevrrnauftraq Nettowert 20.092,50 USD
Auftraggsber 25000
Warenempfinger (25000
Bastelnummer Q00

4 Verkauf | Positionsibersicht - Positionsdetal | Besteller  Beschaffung | Versand | Absagegrund

Wunschieferdat T 01.08.2016 AusiefWerk
Komplettief. Gesamtgewicht 57.170/6
Liefersperre ¥ Volumen 0,000
Fakturasperre ¥ | Prefsdatum 01.07.2016
Zahhungskarte Guitig bs
Kart.verif.code
Zahungsbed 0001 sofort zahibar ohne Abaug
Incoterms FOB Mami =
Alie Positionen
Pos  Materid Auftragsmenge ME E Bezeichnung Kundenmaterialnummer Ptyp ¢
10DXTR1000 SEA V] Deluxe Tounng Bke (schwarz) TAN
20 PRTR1000 2EA [V Profi Touringbde (schwarz) TAN
Geben Sie ### fur Bestellnummer und das heutige Datum (F4, dann ) fir i

Heutiges Datum

das Bestelldatum ein. Beachten Sie, dass das Wunschlieferdatum vom
Angebot kopiert wurde. Klicken Sie auf &l um den Kundenauftrag zu
sichern. Das SAP-System wird eine eindeutige Nummer erzeugen.

Terminauttrag 1 wurde gesichert

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access-Bildschirm zurtickzukehren.

L]
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. Schritt 7: Anzeigen Bestand

Aufgabe Lassen Sie sich den Bestand eines Materials anzeigen. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Menli um den
Materialbestand zu prufen.

Name (Stelle) David Lopez (Vertreter Miami)

Um den Lagerbestand eines Materials im Kundenauftrag fir The Bike Zone Meniipfad
zu Uberprufen, folgen Sie dem Menipfad:

Logistik » Materialwirtschaft » Bestandsfiihrung » Umfeld »
Bestand » Bestandstubersicht

Das bringt Sie zu folgendem Bildschirm.

Bestandsiibersicht: Buchimgskreis/Werk/Lager/Charge
&

Datenbankabgrenzungen
Material H
Werk bis
Lagerort his

=]
= |
=]

Charge his

Um die Materialnummer von lhrem Fahrrad zu finden, klicken Sie in das
Feld Material und dann auf das Werthilfe-Symbol .

Verwenden Sie dort das Symbol in der oberen rechten Ecke @, um den
Reiter S: Vertriebsmaterial zur Bezeichnung auszuwéhlen. Geben Sie fir

Material *### (z.B. *005 falls Ihre Nummer 005 ist) ein und stellen Sie Jggg
sicher, dass folgende Werte eingegeben sind: UEQO fiir Verkaufsorganisation WH

und WH fur Vertriebsweg.

Dann klicken Sie auf ], um sich die Liste der Materialien anzeigen zu
lassen.
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= Materialnummer (1) 18 Eintrage gefunden L
R: Material zum Plan /" 5: Vertriebsmaterial zur Bezeichnung | T: Mat... [JE]
v
v]B&@@&Fs]? L) [£]
Materialkurztext “ Sprache VkOrg VWeg Material
DELUXE TOURING BIKE (ROT) DE UEOD WH  DXTR3000
DELUXE TOURING BIKE (SCH'v".’F\RZ)}DE UEODD WH  DXTR1000
DELUXE TOURING BIKE (SILBER) DE UEOD WH  DXTR2000
ELLENBOGENSCHONER DE UEOD WH  EPAD1000
FLICKZEUG DE UEODO WH  RKIT1000
GELANDEHELM DE UEOD WH  OHMT1000
KNIESCHONER DE UEOD WH  KPAD1000O
LUFTPUMPE DE UEDO WH  PUMP1000
MOUNTAINBIKE DAMEN DE UEOD WH  ORWN1000
MOUNTAINBIKE HERREN DE UEOD WH  ORMN10OO
PROFI TOURINGBIKE (ROT) DE UEOD Wi PRTR3000
PROFI TOURINGBIKE (SCHWARZ) DE UEDO WH  PRTR1000
PROFI TOURINGBIKE (SILBER) DE UEOD WH  PRTR2000
STRABENHELM DE UEOD WH  RHMT1000
T - SHIRT DE UEOD WH  SHRT1000
VERBANDKASTEN DE UEOD WH  FAID1000
VWASSERFLASCHE DE UEOD WH  BOTL1000
\WASSERFLASCHENHALTER DE UEOD WH  CAGE1000

Klicken Sie doppelt auf das Deluxe Touring Bike (Schwarz), um es
auszuwahlen.

Bestandsitbersicht: Buchungshreis/Werk/Lager/Charge
4

Datenbarkabgrenzungen

Material Bl /vxR1000
werk zoo| bs [ | (=]
Lagerort ] bis ] E‘!
Charge ] s [ E’
Zusatzlich zur Materialnummer von der Suchliste geben Sie das Werk M100 MI0O
in Miami ein. Dann klicken Sie auf @, um sich den Lagerbestand anzeigen
zu lassen.
Bestandsiibersicht: Grundliste
0 a
Selektion
Material LTRLOOO Deluxe Touring Bike (schwarz)
Materialart FERT Fertigerzeugnis
Mengeneinheit Ea | Basismengeneinheit EA
Bestandsibersicht

e il=wlcr=rrry

Mandant § Buchungskreis | Werk § Lagerort [ Charge [ Sonderbestand | Frei verwendbar | Qualitdtsprifung | Reserviert | Zug.Reservierung

~ & Gesamnt 100,000
~ Bl us00 Global Bike Inc. 100,000

> flaag vnoo O Mami 100,000

- [ FGO0 Finished Goods 100,000

Dieser Bericht zeigt die Lagerbesténde fur das Werk in Miami an.
Sie kdnnen weitere Einzelheiten Gber den Bestand des schwarzen Deluxe
Touring-Fahrrades erfahren. Selektieren Sie das Werk in Miami, dann

Klicken Sie auf die (S8Detalanzeioe | pies wird Ihnen Detailinformationen
Uber den Bestand des schwarzen Deluxe Touring-Fahrrades geben.
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Bestand Werk

Werk MIOO

Werk

Bestandsart Bestand

Frei verwendbar 100,000 -
Qualitatsprifung 0,000 v
Retouren 0,000
Bestelbestand 0,000

Konsi. bestelft 0,000

Reserviert 0,000
Umiagerung (Werk) 0,000
Umiagerung (LOrt) 0,000

Konsi. frei verw. 0,000

Konsi. QualPrif, 0,000
WE-Sperrbestand 0,000
Kundenanfragen 0,000

Angebote an Kund. 0,000
 Kundenauftrage ! 5,000

Beachten Sie die 5 Fahrréder aus Ihrem Kundenauftrag. Klicken Sie auf ,
um die Bestandsubersicht zu schlieBen. Dann klicken Sie auf ﬁ, um zum
Hauptbildschirm zurtickzukehren.

Verwenden Sie die Suchfunktion, um die Materialnummer fiir das Profi
Touring Bike (schwarz) einzugeben. Klicken Sie auf & und priifen Sie den
Lagerbestand flr dieses Fahrrad.

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access-Bildschirm zurtickzukehren.

L]
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. Schritt 8: Anzeigen Kundenauftrag

Aufgabe Zeigen Sie einen Kundenauftrag an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men, um sich Ihren
Kundenauftrag erneut anzeigen zu lassen.

Name (Stelle) Sandeep Das (Lagervorarbeiter Miami)

Mit relativ wenigen Benutzereingaben ist der Auftrag von der Bike Zone
geschaffen worden. Die Anzeigen-Transaktion bietet die Mdglichkeit, den
Kundenauftrag im Detail zu Gberprfen.

Um den Kundenauftrag anzuzeigen, folgen Sie dem Meniipfad: Menipfad
Logistik » Vertrieb » Verkauf » Auftrag » Anzeigen
Das sollte folgenden Bildschirm erzeugen.

Kundenauftrag anzeigen: Einstieg

amverkauf s Positionstbersicht s Besteller Auf‘tréige @9 “’x

Auftrag 4

Suchkriterien
Bestellnurnmmer
Auftraggeber
Lieferung
Faktura
PSP-Elerment

|ﬂﬁ Suche ausfihren |

Um sicherzustellen, dass Sie die richtige Auftragsnummer haben, kénnen Sie
die Suchfunktion nutzen, um diese zu finden. Klicken Sie in das Auftragfeld
und klicken Sie auf das Werthilfe-Symbol 4. Das wird Sie zum Suchfenster
bringen.

Nach Eingabe Ihrer Bestellnummer ### klicken Sie auf |f|, um eine Liste i
der Kundenauftrége zu erhalten.

= verkaufsbeleg (1) 1 Eintrag gefunden
- A: Verkaufsbelege nach Bestellnummer des Kunden | C: Nicht voll bestatigte... I] |@

|

=

Bestellnummer VkOrg Auftr.geb. VWeg SP VkBiir VKGr Angel.von VArt Bestelldat GTV Beleg Pos
000 UEOD 25000 WH BI LEARN-000 TA 01.07.2016 0 4 [DOOOOOj

Nach einem Doppelklick auf Ihre Auftragsnummer und der Ubernahme der
Nummer in das Einstiegsbild klicken Sie auf @, um den Kundenauftrag
anzuzeigen. Dies sollte folgende Auftragspositionen anzeigen.
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Alle Positionen

Pos Materizl Auftragsmenge ME E |Bezeichnung Kundenmateriainummer
10DXTR1000 SEA [] Deluxe Touring Bike (schwarz)
20 PRTR1000 2EA [ Profi Touringbike (schwarz)

Wahlen Sie die Zeile mit dem Profi Touring Bike und klicken auf das Icon
|QE|, um die Verfugbarkeit des Bestands im Detail zu priufen.

Matetrial FRTR1000
Profi Towingbike (schwarz)

Werk NIoo werflgPrifung 02 Priifregel i
CIMit Bedarfsmengen
Basis-ME Ei Ende WisdBeZeit 09.07.2016
Surnmenanzeige
Zuginge 30
Abgange K beststigte Abgange 2

ATP-Situation

Datum Dispo... Daten zum Dispositionselement Zugang/Bedarf Bestatigt Kurn. ATP-Mg.
04,07, 2016 BStand g0 e~
04,07, 2016 K-Auft Summensatz 2- 2 78 7
04,07, 2016 LgBest FGOO 80 80

Dieser Bildschirm zeigt, dass in diesem Fall 80 Fahrréder auf Lager sind und
dass 2 von ihnen fiir Ihren Kundenauftrag reserviert sind.

Hinweis lhre Bestandsliste kénnte andere Bestandsmengen anzeigen.

Klicken Sie auf ¢« Prifungsumfang | Das sollte Sie zu folgendem Fenster
fihren.

[= Prifungsurnfang anzeigen

verfligbarkeitsprif, 02 Einzelbedarf
Priifregel & SD-Auftrag
Bestdnde Zu-fAbganoe
Mt Sicherheitshestand X Mit Bestellungen
Mt Urnlagerbestand Mt Bestellanforderungen
Mt Qualitatspriifbestand CIMit Sekundarbedarfen
Mt Sperrbestand WMt Reservierung
[CIMit micht freien Bestand [t Verkaufshedarfen
Cohne Lohnbearbeitung WMt Lieferschein
[CImit Lisferavis
Wisderbeschaffungszsit Mit abh, Resery, Nicht priifien
CJohne WEZ prifen Mit Abrufbedarfen Micht prifen
Mit Planauftragen Micht prifen
Lagerartpriifung Mit Fertigungsauftrigen Micht berlcksichti...
[keine Lagerartpriifung
Zuginge in der Yerganaenheit
Mit Zugdngen in der Vergangenheit und Zukunft
(%]

Dieser Bildschirm zeigt die Elemente, die bei der Ausfiihrung der
Verflgbarkeitspriufung beriicksichtigt werden. So ist z.B. Mit Bestellungen
ausgewahlt, was bedeutet, dass eine Bestellung den verfligbaren Bestand
bereits am Tag des Eingangs erhoht.
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Klicken Sie auf @ um das Popup-Fenster zu schlieBen. Dann klicken Sie
auf @, um zur Ubersicht zurlickzukehren.

Alle Postionen

Pos Material Auftragsmenge ME E | Bezeichnung Kundenmaterialnummer Ptyp |GG...
2 =
ll_o_lammoco SEA Deluxe Touring Bike (schwarz) TAN
20PRTR1000 2EA | [ Profi Touringbike (schwarz) TAN

Nachdem Sie das Deluxe Touring Bike ausgewahlt haben, klicken Sie auf
E

© sodass der folgende Bildschirm erscheint.

Menge: 5 EA Metto 14.012,50 USD
Stever a,00
Preiselemente
L..Kart Bezeichnung Betrag Wa... pro |ME Konditionswert Wa... |Status KUmZa BME KUmie ME  Konditionswert KW... S
ErR00 Prais 3.000,00 USD LEA 15.000,00 USD 1EA 1EA a,00 0| ~
Erutto 3.000,00 USD LEA 15.000,00 USD 1EA 1EA 0,00 a| =
[EE004 Material 50,00-TSD 1EA 250,00- 15D 1E8 1E8 0,00 O
ERra00 Proz. v. verm. 5,000- % 737, 50- 15D 0 0 0,00 O
Rahatthetrag 197,50-U5D LEA 967, 50- 5D 1EA 1EA a,00 O
Eonusbasis 2.80%,50 1D 1EA 14.012,50 TSD 1EA 1EA 0,00 O
Positionsnetto 2.802,50 TSD 1E& 14.012,50 TSD 1EA 1EA 0,00 O
Nettowert 2 2.802,50 TSD 1E& 14.012,50 TSD 1EA 1EA 0,00 O
Endhetrag 2.802,50 USD LEA 14.012,50 USD 1EA 1EA 0,00 O
[E sKT0 Skanto 0,000 % 0,00 USD 0 0 0,00 i
EveRs Verrechnungspreis 1.400,00 TSD 1EA 7.000,00 TSD 1EA 1EA 7.000,00 USD [V
Standard - USA jmit 1.402,50 USD L1EA 7.012,50 USD 1E8 1E8 0,00 O

Die Details der Preiskalkulation fur das Deluxe Touring Bike werden Ihnen
angezeigt. Beachten Sie, dass die beiden Rabatte manuell auf diesen Posten
angewandt wurden. Klicken Sie zweimal auf @, um zur Hauptubersicht
zuriickzukehren.

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access Menl zurilick zu gelangen.

L]
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. Schritt 9: Anlegen Auslieferung

Aufgabe Beginnen des Lieferprozesses mit dem Anlegen einer Auslieferung. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um eine
Auslieferung anzulegen.

Name (Stelle) Sergey Petrov (Lagerangestellter Miami)

Um den Lieferprozess zu beginnen, der den Kundenauftrag von The Bike
Zone befriedigen soll, missen wir ein Auslieferungsbeleg erstellen. Um dies
zu tun, folgen Sie dem Menupfad: Meniipfad

Logistik » Vertrieb » Versand und Transport » Auslieferung »
Anlegen » Einzelbeleg » mit Bezug auf Kundenauftrag

Dies sollte Sie zu folgendem Bildschirm bringen.

Auslisferung mit Auftragsbezug anlegen

D Ohne Auftragshezug yr
Wersandstele MIO0
Auftragsdaten
Selektionsdaturm 04.07. 2016
Auftrag 4
Ab Position
Bis Position
Lieferartvorgabe
Lieferart
Geben Sie fir Versandstelle M100 ein. Wahlen Sie als Selektionsdatum - Moo
heute in einer Woche aus (Sie konnen die F4-Taste verwenden, um das heute in einer Woche

Datum aus dem Kalender zu Gibernehmen).

Wenn die Auftragsnummer nicht automatisch eingetragen ist, kdnnen Sie
nach Threm Kundenauftrag suchen, indem Sie im Feld Auftrag F4 driicken
und dort den Reiter A: Verkaufsbelege nach Bestellnummer des Kunden
verwenden. Geben Sie dort Ihre Bestellnummer (###) ein. Finden und
Ubernehmen Sie Ihre Kundennummer.

HiH

Zuruck im Bildschirm Auslieferung mit Auftragsbezug anlegen, driicken Sie
Enter.

Positionstbersicht Kornmissionierung Laden Transport Statusibersicht Warenbewesgungsdaten

Plan-warenausg. 04.07.2016 |00:0. Gesarmtgewicht 57.170 G
Ist-Warenausg. Anzahl Packst.
Alle Positionen
Pos Material Lieferrnenge ME |Bezeichnung C..Ptyp K
10 DXTEL000 5 EA  Deluxe Touring Bike (schwarz) DTAN A
20 PRTELO00 2 EA  Profi Touringbike (schwarz) DTAN A
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Wahlen Sie die Zeile mit Ihrem Deluxe Touring Bike und klicken dann auf

das Detail-Symbol [=% was den folgenden Bildschirm anzeigen sollte. Falls
der Bildschirm nicht angezeigt wird, wéhlen Sie bitte den Karteireiter
Kommissionierung.

AbwickiLng Material Chargensplit . Kormmrissionierung | Laden und Transpart AuBenhandelfZol

Mengen und Gewichte

Komrmiss, Menge ] EL
Liefermenge 5 Ei Menge LME 3 Ed
Urnrechnung 1 Ea - 1 E&4
Bruttogewicht 42,550 [ Tal.UbLf 0,0 %
MNettogewicht 42,550 Tol.rLf 0,0 1%
Waolurmen
Material
Charge Raurnbed. GGProfil
TranspGruppe 0001 auf Paletten TempBed
Lager
MatBereitstel 04.07.2016 |00:0. kaommi.Stat A4 zu kommissionieren
WM-Status kein W-T & niitig
Werk MIOO  DC Miamni
Lagerart
Lagerplatz
An der Kommiss. Menge erkennt man, dass der Auftrag noch nicht Auslieferungs-
TP : : ] . : : . belegnummer
kommissioniert wurde. Nach einem Klick auf =l wird ein Lieferbeleg mit 9

einer eindeutigen Nummer versehen und gesichert.

Auslieferung 800000032 gesichert

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access Menu zurtickzukehren.
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. Schritt 10: Anzeigen Bestand

Aufgabe Lassen Sie sich den Bestand eines Materials anzeigen. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um den
Materialbestand zu prufen.

Name (Stelle) Sergey Petrov (Lagerangestellter Miami)

Um den Materialbestand der Fahrréader im Kundenauftrag fur The Bike Zone Meniipfad
zu Uberprifen, folgen Sie dem Men(pfad:

Logistik » Materialwirtschaft » Bestandsfiihrung » Umfeld »
Bestand » Bestandstubersicht

Sie sollten nun folgenden Bildschirm sehen.

Bastandsiibersich: Buchungskreis/Werk/Lager/Charge
@

Datenbankabgrenzungen

Material Bl pxTR1000

Wtk HINo bz |?|
Lagerort bis |F|
Chatge bis |E|

Wenn das Material- und das Werk-Feld nicht bereits gefullt sind, klicken Sie
in das Material-Feld und dann auf das Werthilfe-Symbol <. Nutzen Sie den

Karteireiter S: Vertriebsmaterial zur Bezeichnung mit UEQO fiir UE0O
Verkaufsorganisation, WH fur Vertriebsweg und *### fir Material (z.B. *Z\Q;
*012, wenn lhre Nummer 012 ist). Wahlen Sie das schwarze Deluxe Touring

Fahrrad. Im Feld Werk geben Sie bitte M100 ein. MI0O

Wenn die Materialnummer und das Werk korrekt eingetragen sind, klicken
Sie auf @. Das fiihrt Sie zu folgendem Bildschirm.

Bastandsiibersicht: Grundiiste

g4
Selektion
Material DXTR1000 Deluxe Touring Bike (schwarz)
Materialart FERT FertigerzeLignis
Mengeneinheit Ed Basismengeneinheit E&

Bestandstibersicht

Mandart f Buchungskreis f werk [ Lagerort / Charge / Sonderbestand | Frei verwendbar | Qualitdtsprifung | Reserviert | Zug.Reservierung

* & Gesamt 100,000
~ Ef us0o Global Bike Inc. 100,000

~ [eag M10D DC Miami 100,000

+ FH Fs00 Finished Goods 100,000

Wihlen Sie das Werk Miami und klicken dann auf | =2 Detailanzeige
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[ Bestandsiibersicht: Grundliste "
Bestand Werk

Werk MIOO

Werk

Bestandsart Bestand

Frei verwendbar 100,000 .
Qualitatsprifung 0,000 v
Retouren 0,000
Bestelbestand 0,000

Konsi. besteli 0,000

Resenviert 0,000
Umlzgerung (Werk) 0,000
Umizagerung (LOrt) 0,000

Konsi. frei verw. 0,000

Konsi. QualPrif. 0,000
WE-Sperrbestand 0,000
Kundenanfragen 0,000

Angebote an Kund. 0,000
Kundenauftrige 0,000
Kundenlieferplane 0,000
Kundenkontrakte 0,000
Kostenlose Lief. 0,000

Lief. an Kunden | 5,000
Zug.Reservierung 0,000

Leihg. Kunde frei 0,000

Leihg. Kunde Qual 0,000

Konsi. Kunde frei 0,000

Konsi. Kunde Qual 0,000
Transitbestand 0,000

LohnB. frei verw. 0,000

LohnB. Qual.Prif. 0,000

KdAuf. frei verw. 0,000

KdAuf. QualPrif. 0,000 7
Gesperrt 0,000 =
WAL E mmre e — noann

VEFRBS

Beachten Sie, dass die 5 Fahrrader fiir die The Bike Zone-Lieferung als
Lieferung an Kunden gezeigt werden. Klicken Sie auf das Enter-Symbol

, um das Detail-Fenster zu schliefl3en.

Klicken Sie auf (2, um zum SAP Easy Access-Bildschirm zurtickzukehren.

L]
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Aufgabe Kommissionieren Sie das Material laut Auslieferungsbeleg.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Menl, um Materialien zu
kommissionieren.

Name (Stelle) Sandeep Das (Lagervorarbeiter Miami)

Die Kommissionierung eines Materials dndert den Auslieferungsbeleg. Um
dies zu tun, folgen Sie dem Men(pfad:

Logistik » Vertrieb » Versand und Transport » Auslieferung »
Andern » Einzelbeleg

Das erzeugt folgenden Bildschirm.

Auslieferung andern

& B S &

Warenausgang buchen

Auslisferung 80000003

Falls die Auslieferungsnummer nicht automatisch eingetragen ist, kdnnen
Sie diese suchen, indem Sie im Feld Auslieferung auf F4 driicken und in den
Karteireiter A: Nicht Warenausgang gebuchte Auslieferung Versandstelle
MI100 und die Nummer Ihres neuen Kunden ins Feld Warenempfanger
eingeben. Wahlen Sie Ihre gefundene Auslieferung mit Doppelklick aus.

Nach einem Klick auf & erhalten Sie das folgende Fenster.

n ¢ Transport | Statusibersicht | Warenbewegungsdaten

Plan-Warenaust Q.
Ist-Warenausg,

04.07.z016 [00:0 Gesamtgewicht 57.170 3

Anzahl Packst.

Pos  Material Lisfermenge
10 DXTRLO00 5
20 PRTR1000 2

ME |Bezeichnung C. Pty | vicharge  Bawertart  Offene Mengs
Ef Deluxe Touring Bike (schwarz) [ Jran & s

E& Profi Touringbike (schwarz) [ Jran & z

ME Bereit.Dat I
EA 04.07.2016 1 =
EA 04.07.2016 17

Klicken Sie auf den Reiter Kommissionierung und geben dann FGQO fir
LOrt (Lagerort) sowie die entsprechenden Mengen fiir Kommiss. Menge ein
(5 fur DXTR1### und 2 fir PRTR1##4#). Klicken Sie danach auf & um thre
Eingaben zu sichern. Sie sollten die folgende Meldung in der unteren linken
Ecke lhres Bildschirms erhalten.

Avslieferung 200000032 gesichert

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access-Bildschirm zurtickzukehren.

L]
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Zeit 5 Min.

Menupfad

F4

MIO0
lhre Kundennummer

FG0O0
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. Schritt 12: Warenausgang

Aufgabe Buchen Sie einen Warenausgang. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um den
Warenausgang zu buchen.

Name (Stelle) Sandeep Das (Lagervorarbeiter Miami)

Um einen Warenausgang zu buchen (und damit den Besitz des Materials von Meniipfad
Global Bike Inc. zu The Bike Zone zu dndern), folgen Sie diesem Men(pfad:

Logistik » Vertrieb » Versand und Transport » Auslieferung »
Andern » Einzelbeleg

Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Auslieferung dndern
ﬁ? '-_h% ﬁ |-?|j§:' A?. 43 «:;Eﬁ 33 ‘é:\'rh I@ Warenausgang buchen

Auslieferung H <Jalc[afal el

Falls die Auslieferungsnummer nicht automatisch eingetragen ist, kénnen
Sie diese suchen, indem Sie im Feld Auslieferung auf F4 driicken und in den
Karteireiter Nicht Warenausgang gebuchte Auslieferung Versandstelle M100
und die Nummer Ihres neuen Kunden ins Feld Warenempféanger eingeben.
Waéhlen Sie lhre gefundene Auslieferung mit Doppelklick aus.

F4

MI00
lhre Kundennummer

Wenn lhre Auslieferungsnummer im Feld steht, klicken Sie auf den Button

Warenausgang buchen || Sie sollten daraufhin die folgende Meldung in der
unteren linken Ecke des Bildschirms erhalten.

Auslieferung 800000032 gesichert:

Klicken Sie auf (&, um zum SAP Easy Access Menu zuriickzukehren.
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. Schritt 13: Anzeigen Bestand

Aufgabe Lassen Sie sich den Bestand eines Materials anzeigen. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um den
Materialbestand zu prufen.

Name (Stelle) Sandeep Das (Lagervorarbeiter Miami)

Um die Auswirkung des Warenausgangs der Fahrrader im Kundenauftrag fir Meniipfad
Bestand von Global Bike Inc. zu sehen, folgen Sie diesem Men(pfad:

Logistik » Materialwirtschaft » Bestandsfiihrung » Umfeld »
Bestand » Bestandstubersicht

Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Bastandsiibersich: Buchungskreis/Werk/Lager/Charge
@

Datenbankabgrenzungen

Material Bl pxTR1000

Wierk HIOD bis (=]
Lagerart his |F|
Charge his |E|

Wenn das Material- und das Werk-Feld nicht bereits gefillt sind, klicken Sie
in das Material-Feld und dann auf das Werthilfe-Symbol & . Nutzen Sie den

Karteireiter S: Vertriebsmaterial zur Bezeichnung mit UEQO fur veoo
Verkaufsorganisation, WH fir Vertriebsweg und *### fur Material (z.B. *

*012, wenn lhre Nummer 012 ist). Wahlen Sie das schwarze Deluxe Touring

Fahrrad. Im Feld Wert geben Sie bitte MI0O ein. Moo

Wenn die Materialnummer und das Werk korrekt eingetragen sind, klicken
Sie auf @. Das fiihrt Sie zu folgendem Bildschirm.

Bastandsiibarsichi: Grundiiste
g4
Selektion

Material DXTR1000 Deluxe Touring Bike (schwarz)
Materialart FERT Fertigerzeugnis
Mengeneinheit Eh Basismengeneinhait EA

BestandsUbersicht

Mandant § Buchungskreis § werk f Lagerort [ Charge [ Sonderbestand | Frei werwendbar | Qualittsprifung | Reserviert | Zug Reservierung | Bestellbestand  Ko...
v & Gesamt 95,000

~ B Us00 Global Bike Inc. 95,000
~ B 100 OC Miami 95,000
« [ FG00 Finished Goods 95,000

Beachten Sie, dass sich der verfugbare Bestand gedndert hat. Selektieren Sie
das Werk Miami und klicken dann auf [S8Detalanzeige |
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£ Bestandstibersicht: Grundliste "
Bestand Werk

Werk MIDO

Werk

Bestandsart Bestand

| Frei verwendbar 1 95,000 -
Qualitatsprifung 0,000 s
Retouren 0,000
Bestelbestand 0,000

Konsi. bestelit 0,000

Reserviert 0,000

Umlzagerung (Werk) 0,000

Umiagerung (LOrt) 0,000

Konsi. frei verw. 0,000

Konsi. QualPrif. 0,000
VE-Sperrbestand 0,000
Kundenanfragen 0,000

Angebote an Kund. 0,000
Kundenauftrige 0,000
Kundenlieferplane 0,000
Kundenkontrakte 0,000

Kostenlose Lief. 0,000

Lief. an Kunden 0,000
Zug.Reservierung 0,000

Leihg. Kunde frei 0,000

Leihg. Kunde Qual 0,000

Konsi. Kunde frei 0,000

Konsi. Kunde Qual 0,000
Transitbestand 0,000

LohnB. frei verw. 0,000

LohnB. Qual.Prif. 0,000

KdAuf. frei verw. 0,000

KdAuf. QualPrif. 0,000 T
Gesperrt 0,000 >
WVAME mmre s - A nAnn

VERRBS

Der Bestand wurde um die Menge reduziert, die zuvor als Lief. an Kunden
angezeigt wurde. Klicken Sie auf , um das Fenster zu schlieRen.

Klicken Sie auf (2, um zum SAP Easy Access-Bildschirm zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 14: Anlegen Kundenrechnung

Aufgabe Legen Sie eine Kundenrechnung an.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Mentl, um die Rechnung
fur einen Kunden anzulegen.

Name (Stelle) Stephanie Bernard (Fakturist)

Mit der vollstandigen Lieferung kann eine Rechnung fir den Kunden erstellt
werden. Um dies zu tun folgen Sie dem Menupfad:

Logistik » Vertrieb » Fakturierung » Faktura » Fakturavorrat
bearbeiten

Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Fakiuravorrat bearbeiten

@Fakturav. anz. I:DAnzeigevar.‘.

Fakturacaten

Fakturadatum von bis 04.07.2016

Fakturaart bis |?|
Vertrisbsbelag bis (=]
Selektion ‘orgabedaten EBatch und Verbuchung
Organisationsdaten
verkaufsorganization UEDD
Yertrishsweg biis ‘ =g |
Sparte biis ‘ = |
‘ersandstelle bis =]
Kundendaten
Auftraggeher 25000 his ‘ =g |
Empfangsland his ‘ = |
Sortierlriterium bis =]

Geben Sie UEQO fur Verkaufsorganisation und IThre Kundennummer im
Feld Auftraggeber ein.

Falls Sie sich nicht mehr an Ihre Kundennummer erinnern, kénnen Sie die
F4-Hilfe im Feld Auftraggeber benutzen. Geben Sie Ihre individuelle
Nummer (###) im Suchfeld ein und Orlando im Feld Ort. Dann bestétigen

Sie mit|g|. Klicken Sie doppelt auf die Ergebniszeile, um lhren Kunden zu
ubernehmen.

Klicken Sie nun auf 4&#Fakturav. anz. | Das wird folgenden Bildschirm
erzeugen.

Fakturavorrat bearbeiten

a v L H=2FEETFE [#3 Einzeffaktura  Sammelfaktura  SammelfakturagDialog

S |FkTyp WkOrg Fakturadaturn Auftr.geb. Fkart ELnd ertr.Bel. Weg SP VBTyp Adresse Mame d. AG  Ort des AG
X L LEDD 04072016 25000 F2 U5 BOODOOOZ wWH  BI ] 73280 The Bike Zone Crlando

Klicken Sie auf | Einzelfaktura | ym den folgenden Bildschirm zu erzeugen.

raLLsTunie [

Zeit 10 Min.

Menupfad

UEOO
lhre Kundenummer

F4

ittt
Orlando
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L= Faktura  Bearbeiten | Springen | Umfeld  System  Hilfe

[~] Kopf b Kopfostal I
Position 3 Kopfpartner
Recf]nuﬂg {FZ) ' Ubersicht Eakturapositionen  Strg+Umsch+F11 Preiskonditionen Kopf Strg+Umsch+Fg
. Machtichten Urnsch+F8
il Fakturen =0
Zuriick F3 Kopftexte
2 Rechnung «| 000000001 Mettowert z0.  AuBerhandel/Zol
Regulisrer 25000 The Bike Zone / 2144 N Crange Ave | Zahlungskarten
Fakturadatum 04,07, 2016 [&]
Bl Pos Bezeichnung Fakturierte Menge ME Mettowert Material WerrechngWert
10 Deluxe Touring Bike (schwarz SEA 14.012,50 DXTR1000 7.000,00
20 Profi Touringhike (schwarz 2EA &,080,00 PRTRLOOO 3.000,00

Um den Druckvorgang zu starten, folgen Sie dem Pulldown-Men(pfad:
Springen » Kopf B Nachrichten

Das fihrt Sie zum Nachrichtenbildschirm.

Geben Sie RD00 (Rechnung) als Nachrichtenart ein und wahlen Sie

Druckausgabe als Medium, dann klicken Sie auf | S8Kammurikationsrrittel

Dies wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Rechnung (F2) anlegen: Nachrichten

Rechnungsempfanger 25000 The Bike Zone

Nachrichtenart DOo

Angaben zur Druckausgabe

Logische Destination LOCL

Anzahl Nachrichten v!|Sofort ausgeben

Spool-Auftragsname _|Freigabe n. Ausgabe

Suffix1

Suffix2

SAP-Deckblatt nicht ausgeben -
Empfanger Learn-000

Abteilung

Text fir Deckblatt Zugriffsart fr Druckparameter und Vorschlag

Berechtigunag

Ablagemodus Mur Drucken -

Geben Sie als Logische Destination LOCL und wahlen Sofort ausgeben.

Klicken Sie dann auf @.

Rechnung (F2) anlegen: Nachrichten

|_—¢'; ﬁ [i] @Kommunikationsmittel Verarbeitungsprotokoll Zusatzangaben  Nachricht wiederholen

Rechnung
Machrichten
St... Mach... |Beschreibung Medium Rolle Partrnier Spe B \m
CYORDO0  Rechnung 1 Druckausgabe *RE 25000 E O ~

raLLsTunie [

RDOO
Druckausgabe

LOCL
Sofort ausgeben
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Klicken Sie auf | £usatzangaben | was folgenden Bildschirm erzeugt.

Rechnung (F2) anfegen: Nachrichten

Rechnungsempfanger 25000 The Bike Zone
Machrichtenart Rechrung Druckauzgabe
Erstellung

[ ona.07.z008 (B 14:51:47

Gewlnschte YWerarbeitung
ersandzeitpunkt 4 sofort wersenden (beim Sichern der Anwendung) -
i) ® |o0:oo:00 s 00:00: 00

Tatsdchliche Werarbeitung

E (& 00:00:00 GO |0 nicht verarbeitet -

Wéhlen Sie als Versandzeitpunkt Sofort versenden (beim Sichern der Sofort versenden (beim
Anwendung), so dass die Rechnung sofort ausgedruckt wird. Dann klicken ~ Sicher der Anwendung)
Sie zweimal auf @

Klicken Sie auf &, um Ihre Anderungen zu sichern und zum Fakturavorrat
zuriickzukehren.

Fakturavorrat bearbeiten
“ v .&% §| & F F = E Einzelfaktura  Sammelfakiura  Sammelfakiura/Dialog

S FkTyp Wkirg  Fakiuradat Aufir.geb. FkArt ELnd Vertr.Bel Witfeg 8P VBT Adresse Mame d. AG | Ortdes AG
1 L UEODOD  O7/27/2010 25000 F2 US 800000OO  WH Bl J 70959 The Bike Zone Orlando

Beachten Sie, dass die Zeile nicht mehr farblich hinterlegt ist und folgende
Nachricht am unteren Bildschirm erscheint.

Beleg 90000003 gesichert

Klicken Sie doppelt auf (&, um zum SAP Easy Access-Bildschirm zurtick zu
kehren.

[]
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. Schritt 15: Anzeigen Kundenrechnung

Aufgabe Lassen Sie sich die Kundenrechnung anzeigen. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um eine
Kundenrechnung anzuzeigen.

Name (Stelle) Stephanie Bernard (Fakturist)

Die Rechnung, die an The Bike Zone gesendet wurde, kdnnen Sie unter Meniipfad
folgendem Menupfad einsehen:

Logistik » Vertrieb » Fakturierung » Faktura » Anzeigen
Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Fakkira anzeigen

& [N & SaFakturapositionen  faRechnungswesen ok (O

Faktura 0000003

Wigitere Suchkriterisn
Belegnurnmmer
Buchunigskreis
Geschaftsiahr
Referenz

|ﬂﬁ Suche ausfibren |

Falls die Kundenrechnungsnummer nicht automatisch eingetragen ist, nutzen
Sie die Transaktion VAO3, um sich Ihren Kundenauftrag anzeigen zu lassen. F4

Offnen Sie im Kundenauftrag mit 5% den Belegfluss, um die Nummer Ihrer
Rechnung zu finden.

AnschlieBend folgen Sie dem Pulldown-Menipfad:

Faktura » Ausgeben

Dies wird folgendes Fenster erzeugen.
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Machrichten
Machrichtenart Eezeichriung
RDOO Rechnung
0

Erstellungsdat.
04.07.2016

Uhrz, Erstell, |Werarb.Status

Sendemediurm
14:51:47 1 1

|A

-

|g|@|§”@” Druckoptionen |

Achten Sie darauf, dass die Rechnung selektiert ist. Dann klicken Sie auf den

Button [ (Druckansicht). Das 6

=lokal Bike Inc. 5215 M. O
Blvd. * 75039 Dallas

Tel.:
1-972-555-2000
Firma

The Bike Zone
2144 N Orange Ave
COrlande FL 32804

Bedingungen
Zahlungsbedingungen Bis zu

Lieferbedingungen FOB Mi

1-972-555-2000 * Fax:

ffnet folgenden Bildschirm.

Rechnung
Wiederhohlungsdruck

Nummer/Datum

s0000003 / 07/04/2016
Referenznummer/Datum

ooo / 07/04/2016
Lieferscheinnr./Datum

50000003 / 07/04/Z016
Auftragsnummer/Datum

4/ 07/04/2016
Kundennummer

25000

‘Connor

m 07/04/2016 ohne Abzug

ami

Gewichte (Brutto/Metta) - “olumen - Markierung

Wahrung  USD

Eruttogewlcht 57,170 <VEDER-GEWEI& Nettogewlicht 57,170
WBEDER-GEWEI &
Fos. Material Bezeichnung
Menge Freis Preiseinheit Wert
000010 CxETR1OOO0 Deluxe Touring Bike (schwarz)
5 EA 3,000.00 usD 1l EA 15, 000.00
Material 50.00- UsD 1 EA 250.00-
Proz. v. verm. 5.000- % 737.50-
Positionsnetto Z,802.50 USD 1 EA 14, 01Z2. 50
000020 ERTR1000 Profi Touringkike {(schwarz)
2 EA 3,200.00 ush 1 EA 6, 400.00
Proz. v. verm. 5.000- % 3Z0.00-
Positionsnetto 3,040.00 USD 1 EA A, 080.00

racLstunie [

© SAP UCC Magdeburg

Seite 44



raLLsTunie [

Nach der Priifung der Rechnung, die gedruckt und an The Bike Zone
gesendet wird, klicken Sie auf @, dann schlieRen Sie das Popup-Fenster mit

[3¢).

Zur Untersuchung der buchhalterischen Auswirkung des Verkaufs klicken
Sie auf 4sFakturapositionen | Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Rechnung 90000003 (F2) anzeigen: Ubersicht - Fakturapositionen

ru‘a _sRechnungswesen Fakturen &l
20.092,50 UsD

F2 Rechnung | 90000003 Nettowert
Regulierer 25000 The Bike Zone [ 2144 M Orange Ave f Orlando FL 32.,
Falcturadatum 04.07. 2016 ‘@l
B pos Bezeichnung Fakturierte Menge ME  Mettowert Material verrechngwert Steuerbetrag i}
10 Dele Touring Bike (schyare SEA 14.012,50 DXTR1000 7.000,00 0,00 —
ZEA . 080,00 PRTR1000 3.000,00 0,00 ~

20 Profi Touringbike (schwarz

Uberpriifen Sie die Postenliste. Dann klicken Sie auf (@, bis Sie zum SAP
Easy Access-Bildschirm zurtickgekehrt sind.

L]
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. Schritt 16: Buchen Zahlungseingang

Aufgabe Buchen Sie einen Zahlungseingang vom Kunden.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um den
Zahlungseingang eines Kunden zu buchen.

Name (Stelle) Jamie Shamblin (Kostenbuchhalter)

Nachdem die Zahlung von The Bike Zone eingegangen ist, muss dies erfasst
werden. Um dies zu tun, folgen Sie dem folgenden Mentipfad:

Rechnungswesen » Finanzwesen »Debitoren » Buchung »
Zahlungseingang

Das wird folgenden Bildschirm erzeugen.

Zahlungseingang buchen: Kopfdaten

OP bearbeiten

Belegdatumn 04.07.2016 Belegart DZ Buchungskreis U500
Buchungsdaturn 04.07.2016| Periode 7 wahrungyKurs UsD
Eelegrurmmmer rmrechnungsdat
Referenz Ubergreifd.Mr
Eelegkopftext Partrier Gsher
Alsgleichstext

Bankdaten

Konto 100000 GeschBereich

Betrag 20092, 50 Betrag Hauswahr
Spesen Hw-Spesen

Walutadatum 04.07.2016 Profitcenter

Text Zuordnung

Auswahl der offenen Posten Weitere Selektion

Konto * keine

Komtoart ] Weitere Konten “JBetrag

Sonderhaupth Kz  |Mormale OP ~Belegnummer

AyisnLIMITEr ) Buchungsdatum
Mach Alter verteilen IMahinbereich
Autornatische Suche “landere

Nutzen Sie F4 und ¥}, um das aktuelle Tagesdatum als Belegdatum

raLLsTunie [

Zeit 10 Min.

Menupfad

heutiges Datum

uUsoo

einzutragen. Geben Sie USQ0 fur Buchungskreis, USD fur Wahrung/Kurs, USD
100000 fir Konto und 20092,50 fiir Betrag ein. B
Unter Auswahl der offenen Posten klicken Sie in das Konto-Feld und wéhlen
das Werthilfe-Symbol &, um folgendes Suchfenster zu 6ffnen.
Vergewissern Sie sich, dass Sie sich auf dem Reiter D: Debitoren je
Buchungskreis befinden.
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= Wertebereich einschranken (1) X

A: Debitoren Allgemein " D: Debitoren je Buchungskreis | E: Debitoren j... D=1

Suchbegriff B oo

Land

Postleitzahl

ort [EJ [ orlando
Name

Debitor

Buchunaskreis [EJ [uson |

Laschvorm. BuKr

Maximale Trefferzahl | 500

A

Da The Bike Zone mit Ihrer Nummer (###) als Suchbegriff angelegt wurde,
kdnnen Sie diese und den Ort Orlando nutzen, um den Bike Zone Kunden

zu finden. Nach Eingabe von ### und Orlando Klicken Sie auf @ und Sie
sollten folgendes Ergebnis erhalten.

= Wertebereich einschranken (1) 1 Eintrag gefunden
A: Debitoren Allgemein " D: Debitoren je Buchungskreis | E: Debitore... D=

v

(v ER)@)Fs]? ]
SuchBegr Lnd Postleitz. Ort Name 1 Debitor BuKr L6Vm
000 JUS 32804 ORLANDO THE BIKE ZONE 25000 US00 -]

Nach einem Doppelklick auf Ihren Bike Zone Kunden, um ihn auszuwéhlen
klicken Sie auf | OF bearbeiten | Sje erhalten das folgende Fenster.

Zaflungseingang buchen Offene Pasten baarbeiten

§r @ Diff.vert.  Diff.aush, &5 Bearbeitungsoption & Skantofiligkeit

7 Standard f Teilzahlung  + Restposten Quellensteusr

Posten zum Konto 25000 The Bike Zone

Belegnurn... B.. Belegdaturn B.. Ge... Ye... USD Brutto Skarto Skt-Pr
90000003 BV 04.07.2016 01 o 20.092, 50

Wenn im Feld Nicht zugeordnet nicht 0.00 stehen sollte, klicken Sie doppelt
auf den 20092.50-Betrag. Danach sollten Sie ein Saldo von 0.00 sehen. Dann
klicken Sie auf [&, um den Zahlungseingang zu sichern.

Das System wird ihm automatisch eine Nummer zuordnen.

Beleg 14000000032 wirde i Buchungskreis LS00 gebucht

racLstunie [

Hit#H
Orlando

Zahlungseingangs-
belegnummer
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Klicken Sie auf (&, was folgendes Popup-Fenster erzeugen wird.

[E Bearbeitung beenden

Daten werden verlorengehen.

@ wollen Sie die Bearbeitung beenden?

[ Ja J [ Mein J

Es gibt keine Daten, die verloren gehen kdnnten. Daher klicken Sie auf Ja, Ja
um zum SAP Easy Access-Menu zurlickzukehren.

L]
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. Schritt 17: Anzeigen Belegfluss

Aufgabe Uberpriifen Sie den Belegfluss. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Easy Access Men(, um den Belegfluss
zu Uberprufen.

Name (Stelle) David Lopez (Vertreter Miami)

Das Belegfluss-Werkzeug verbindet alle Dokumente, die im The Bike Zone- Belegfluss
Kundenauftrag benutzt wurden. Es gibt einige Méglichkeiten, um auf das

Belegfluss-Werkzeug zuzugreifen. Eine befindet sich direkt in der Anzeige

des Kundenauftragsbeleges.

Um den Belegfluss anzuzeigen, folgen Sie diesem Meniipfad Meniipfad
Logistik » Vertrieb » Verkauf » Auftrag » Anzeigen
Das wird folgenden Bildschirm erzeugen:

Kundenauftrag anzeigen: Einstieg

swviertkauf s Positionstbersicht s Besteller [iii] Auftrage [Ge

Auftrag 4

Suchkriterien
Bestellnurmimer
Auftraggeber
Lieferung
Faktura
PSP-Elernert

||'_1rﬁ Suche ausfihren |

Wenn lhre Auftragsnummer nicht angezeigt wird, kénnen Sie nach ihr

suchen, indem Sie auf das Werthilfe-Symbol & im Feld Auftrag klicken und
im Reiter A: Verkaufsbelege nach Bestellnummer des Kunden Ihre
dreistellige Nummer (###) als Bestellnummer eintragen.

it

Um auf den Belegfluss zuzugreifen, folgen Sie dem Pulldown-Menupfad:
Umfeld » Belegflul3 anzeigen
Der Belegfluss fiir The Bike Zone wird wie folgt aussehen.
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Belegfiuf
& [i]statusibersicht Sy Beleq anzeigen Servicebelege  [Lg SPweitere Verknipfungen

Geschaftspartner 0000025000 The Bike Zone

Eal@l el

Beleg Arn Status
e D Anfrage 0010000000 01.07.2016 erfledigt
i D Angebot 0020000000 01.07.2016 erledigt

hd D = Terminauftrag 0000000004 04.07.2016 erledigt

~ D Auslieferung 0020000003 04.07.2016 erledigt

- D Kornrnissionierauftrag 20160704 04.07.2016 erledigt
- D Wl WarenausLieferung 4900002063 04.07.2016 etledigt
~ & Rechnung 0090000003 04.07.2016 erledigt
g D Buchhaltungsbeleg 0090000003 |04.07.2016 ausgeziffert

Uberpriifen Sie die Einzelbelege fiir den The Bike Zone-Auftrag. Sie kénnen

jeden der Belege markieren und sich mit Klick auf %Beleg anzeigen | jm
Detail anschauen.

Klicken Sie auf das Beenden-Symbol (&, um zum SAP Easy Access-
Bildschirm zuruckzukehren.
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. SD Herausforderung

Lernziel Verstehen und Ausfiihren eines integrierten Order-to-Cash- Zeit 75 Min.
Prozesses.

Motivation Nachdem Sie die Fallstudie Vertrieb nun erfolgreich beendet haben, sollten Sie in der
Lage sein, folgende Aufgabe eigenstandig zu lésen.

Szenario Einer lhrer Bestandskunden hat einen eigenstdndigen Ableger Alster Adventures in
Hamburg eréffnet und mochte mit diesem von lhrer neuen Aktion profitieren, in der es je
bestelltem Mountainbike einen Geldndehelm gratis dazu gibt. Einzelne Positionen kdnnen in den
Positionsdetails des Terminauftrags als kostenlose Position (TANN) markiert werden. Achten Sie
darauf, dass Gelédndehelme einer anderen Sparte angehdéren. Erstellen Sie, mit Alster Cycling
(Debitor 14000) als Vorlage, den neuen Kunden Alster Adventures. Der Ableger sitzt im gleichen
Gebdaude, wie Alster Cycling. Lassen Sie Ihren neuen Kunden aus dem Werk in Hamburg (HHOO)
uber die Verkaufsorganisation Deutschland Nord (DNOO) beliefern. Denken Sie daran, dass in
Europa der Euro das gangige Zahlungsmittel ist. Unternehmen in Deutschland sind
steuerpflichtig. Um spartentbergreifende Bestellungen erstellen zu kénnen, missen Sie Alster
Adventures fir alle drei Sparten anlegen.

Bestellen Sie anschlielRend als Alster Adventures funf Mountainbikes fiir Herren und fiinf
Mountainbikes fiir Damen. Als Neukunde bekommt Alster Adventures auf die Bestellung noch
pro Fahrrad 50$ Rabatt, sowie auf den gesamten Einkauf 3% vom Netto Preis.

Aufgabeninformation Fihren Sie den Order-to-Cash-Prozess einschlieRlich des
Zahlungseingangs vom Kunden durch. Da diese Aufgabe an die Vertrieb Fallstudie angelehnt ist,
kdnnen Sie diese als Hilfestellung nutzen. Es wird jedoch empfohlen diese fortflihrende Aufgabe
ohne Hilfe zu bewerkstelligen, um so Ihr erworbenes Wissen auf die Probe zu stellen.

[]
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