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B Vertrieb (SD)

Diese Fallstudie beschreibt einen integrierten Vertriebsprozess im Detail
und fordert somit das Verstandnis der einzelnen Prozessschritte und der
zugrundeliegenden SAP-Funktionalitat.

Produkt MOTIVATION VORAUSSETZUNGEN
S/AHANA 2022 Die Dateneingaben der Ubungen Bevor Sie die Fallstudie bearbeiten,
Global Bike fur Vertrieb waren vermindert, da sollten Sie sich mit der Navigation im
ein Grolteil der Daten im SAP SAP System vertraut machen.
Fiori 3.0 System bereits vorhanden war. Die
gespeicherten Daten, bekannt als Um diese SD-Fallstudie erfolgreich
Level Stammdaten, vereinfachen die durchzufiihren, ist es nicht notwendig
Anfanger Bearbeitung von alle SD-Ubungen bearbeitet zu
Geschéaftsprozessen. haben. Es ist jedoch empfehlenswert.
Fokus Im Kundenauftragsprozess haben BEMERKUNG
Vertrieb Sie bereits im _System vorhander_le Diese Fallstudie verwendet die
Stammdaten wie Kunden, Material Modellfirma Global Bike
Autoren (Produkte, die Global Bike verkauft) '
Bret Wagner und Konditionen verwendet, um
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den Vertriebsprozess abzukirzen.

In dieser Fallstudie werden Sie
eigene Stammdaten, z.B. einen
neuen Kunden, erstellen.
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. Prozessubersicht

Lernziel Verstehen und Ausflhren eines integrierten Order-to-Cash- Zeit 120 Min.
Prozesses.

Szenario Um einen vollstdndigen Order-to-Cash-Prozess auszufiihren,
werden Sie verschiedene Rollen im Global Bike-Unternehmen annehmen,
zum Beispiel Vertriebsmitarbeiter, Lagerist, Buchhalter. Insgesamt werden
Sie in den Abteilungen Vertrieb (SD), Materialwirtschaft (MM) und in der
Finanzbuchhaltung (F1) arbeiten.

Beteiligte Mitarbeiter David Lopez (AuBendienstmitarbeiter
USA Osten)
Maria Diaz (Verkaufer 1 USA Osten)
Matthias Dosch (Verkéaufer 2 USA Osten)
Sandeep Das (Lagervorarbeiter)
Sergey Petrov (Lagerarbeiter)
Stephanie Bernard (Debitorenbuchhalter)

Sie starten den Prozess des Kundenauftrags, indem Sie einen neuen Geschaftspartner (GP) in
Orlando mit der Rolle ,,Kunde* erstellen (The Bike Zone ###). Dann erhalten Sie eine Anfrage, die
Sie in ein Angebot umwandeln. Sobald das Angebot vom Kunden angenommen wird, erstellen Sie
einen Kundenauftrag, mit Bezug auf das Angebot. Da Sie geniigend Fahrrader auf Lager haben,
liefern Sie die verkauften Fahrrader und erstellen eine Rechnung. Zum Schluss nehmen Sie die
Bezahlung entgegen. Die folgende Grafik zeigt die komplette Prozesskette.
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. Schritt 1: Anlegen neuer Kunde

Aufgabe Legen Sie einen neuen Kunden an. Zeit 15 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um einen neuen Kunden
anzulegen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

In dieser Fallstudie werden Sie den Stammsatz flr einen neuen Kunden Szenario
anlegen. Sie werden zwei Arten von Kundendaten zum Kunden erfassen —

Vertriebsdaten und Finanzdaten. Die Kundendaten werden in drei Gruppen

oder Ansichten erstellt — Allgemein, Buchhaltung und Vertrieb. Kunden

konnen zentral erstellt werden, was bedeutet, dass alle Ansichten in einem

Schritt angelegt werden oder die Verantwortung verteilt werden kann, sodass

verschiedene Mitarbeiter der Finanz- und Verkaufsabteilung fiir die Erstellung

und Wartung der Daten in ihren entsprechenden Sichten zusténdig sind.

In dieser Aufgabe werden Sie die zentrale Pflege verwenden, um alle
bendtigten Daten fur den neuen Kunden auf einmal einzugeben.

Um einen neuen Kunden anzulegen, klicken Sie im Bereich Vertrieb in der Einstieg
Rolle AuBendienstmitarbeiter auf die App Geschaftspartnerstammdaten
verwalten.

Geschaftspartner-
stammdaten ver-
walten

Q)

Wihlen Sie in der Sicht Geschaftspartner verwalten den Punkt [#z=n ], Es

offnet sich ein Untermendl. Klicken Sie hier auf Organisation. Organisation

< w Geschiftspartner verwalten Q @ L
Standard v L
Bearbeitungsst Roll Geschaftspart Nachname/ame 1
Q Alle v = = ©
mefl s ort Land/Region
[ sl = @ m Filter anpassen

Geschéftspartner

&

Geschaftspartner Ort

Um zu starten, setzen Sie die entsprechenden Filt
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Hinweis Der Geschaftspartner wird tibergeordnet angelegt und diesem werden
Rollen (z.B. Kunde, Lieferant) zugeordnet. Die verschiedenen Rollen werden
fir bestimmte Organisationsebenen (Buchungskreis, Vertriebsbereich)
angelegt. Geschéftspartner konnen wie folgt als Person, Gruppe oder
Organisation kategorisiert werden:

e Eine Organisation reprasentiert Einheiten, wie etwa ein Unternehmen
(z.B. eine juristische Person), Teile einer juristischen Person (z.B. eine
Abteilung) oder einen Verband. ,,Organisation® ist ein Oberbegriff
zum  Abbilden jeglicher Situationen, die bei téglichen
Geschéaftsaktivitaten auftreten kénnen.

e Eine Gruppe stellt eine Wohngemeinschaft, ein Ehepaar oder einen
Vorstand dar.

In Organisation anlegen klicken Sie im Feld GP-Rolle auf das Werthilfe-

Symbol C=. Suchen Sie im Pop-up nach Debitor und wéhlen anschlieRend den Debitor
Eintrag FLCUOQO | Debitor. FLCUOO - Debitor
Auswahlen: GP-Rolle
Debitor X Q m Filter ausblenden
GP-Rolle; Rollenbezeichnung:
= =
Elemente (5)
GP-Rolle Rollenbezeichnung
| Feuo  pebior |
TROB0O Debitorischer Hauptmieter
TROB03 Debitorischer Vertragspar
TROB01 Mieter (nichtdebitorisch)
TROB0S Eigentiimer (debitorisch)
Wihlen Sie als Anrede Firma, geben Sie als Name 1 The Bike Zone ### ein. ~ Firma
Denken Sie daran, dass Sie fiir ### Ihre dreistellige Nummer einsetzen, z.B. e E“gégg‘: ol
wenn Ihre Nummer 003 ist, geben Sie bitte 003 ein. Geben Sie dann im Feld Orlando
StraRe 2144 N Orange Ave und als Ort Orlando ein. Ergénzen Sie auBerdem 32808
als Postleitzahl 32804, als Land/Region US, als Region FL und als Sprache I[::I,\]

EN. Bestétigen Sie lhre Eingaben mit [ ox |

Organisation anlegen

Geschéftspartner: Strale

]

2144 N Orange Ave

Gruppierung Hausnummer

]

Geschaftspartnertyp: Ort:
2 Orlando
GP-Rolle: Postleitzahl

FLCUO00 [ 32804
Anrede Organisation: Land/Region:

Firma ~ us F
Name 1 Region:

The Bike Zone 900 FL ?
Name 2 Sprache:

EN

=]

ﬂ Abbrechen
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Eine neue Ubersicht wird generiert. Gehen Sie sicher, dass Sie den Reiter

Grunddaten ausgewahlt haben. Erganzen Sie im Bereich Allgemeine Grunddaten
Informationen als Suchbegriff 1 Ihre dreistellige Nummer ###. Hi
Grunddaten Rollen Adresse v Adressunabhéangige Kommunikation

Allgemeine Informationen

Anrede Organisation: Name 4:
| Firma s | | |
Name 1: Suchbegriff 1:
| The Bike Zone 900 | | 900 |
Name 2: Suchbegriff 2:
Name 3: Geschiftspartnerart:
| | v |
Wiéhlen Sie im Anschluss daran den Reiter Rollen. Sie gelangen per Auto- Rollen

Scroll zur korrekten Position. Sie sehen eine Zeile mit den Angaben der
Geschaftspartnerrolle sowie den Giiltigkeitsdaten. Klicken Sie am Ende der
Zeile auf [ > ), um weitere Details zu pflegen.

Rollen

Rollen (1) |5:;cs':9r7 Ql Anlegen  Mit Referenz anlegen B &
Geschaftspartnerrolle Gltigkeitsbeginn Guiltigkeitsende
I [ FLcuoo @] oa1z2022 (] | 12/31/0000 [ |
Eine neue Ubersicht wird geladen. Wahlen Sie den Reiter Buchungskreise. Buchungskreise

Aktuell ist kein Datensatz fur die Buchungskreise gepflegt, wahlen Sie
dementsprechend den Button (Antegen],

Buchungskreise

Buchungskreise | Suchen Q| [anlegen | it Referenz anlegen &

Buchungskreis Abstimmkonto Buchhaltungssachbearbei...  Zahlungsbedingungen Buchungssperre Loschsperre

Keine Elemente verflighbar.

Klicken Sie im Feld Buchungskreis auf das Werthilfe-Symbol [5. Das
folgende Pop-up-Fenster 6ffnet sich.
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Auswahlen: Buchungskreis

m Filter ausblenden

Lander-/RegSchlussel:

| Suchen Q |

Buchungskreis: Gesellschaftsname: Wahrung:

\ @] | =] | @ | =

Elemente (2)

Buchungskr... Gesellschaftsname Wahrung
DECO Global Bike Germany GmbH EUR
usoo Global Bike Inc usD

Klicken Sie auf US00 (Global Bike Inc.), um es auszuwahlen. Im Bereich
Finanzen geben Sie als Abstimmkonto 1200000 (Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen) und als Sortierschlissel 001 (Buchungsdatum)
ein. Erganzen Sie auBerdem als Zahlungsbedingung 0001 (sofort zahlbar ohne
Abzug).

Finanzen

Zahlungsdaten

Buchhaltung Verzinsung

Abstimmkonto: * Zinskennzeichen: Zahlungsbedingungen:

| 1200000 o | 2| | sofort zahlbar ohne Abzug (0001) =
Hauptgeschaftsstelle: Berechnet bis: Zahlungsbedingungen fur Gutschriften:

| @] [ ety | | @ |
Sortierschlissel. Toleranzgruppe:

| Buchungsdatum (001) [an) | | [an) |

Wahlen Sie EEZEEE, um den Eintrag als Entwurf zu hinterlegen. Sie kénnen
die Debitor-Rolle sichern, indem Sie anschlieRend [#=<en | klicken.

Wahlen Sie den Reiter Adresse = Adressdetails. Sie sehen eine Zeile mit den
Angaben des Landes sowie den Giltigkeitsdaten. Klicken Sie auf [ >, um
weitere Details zu pflegen.

Adressdetails

Adressdetails (1) suchen Q] Anlegen B &
Adresse Land/Region Standard Gultigkeitsbeginn Bis-Gilltigkeitsdatum
I | us 0] Ja 04/132023 | | 12/31/9999 A |
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uUSo00

1200000
001

0001

Adresse
Adressdetails

Im Bereich Adresse konnen Sie den Button [ Ve anzeizen | nytzen, um sich alle Transportzone
Felder anzeigen zu lassen. Suchen Sie das Feld Transportzone und klicken Sie
auf das Werthilfe-Symbol [5. Das folgende Pop-up-Fenster ¢ffnet sich.
Auswahlen: Transportzone
[ suchen Q| @ Filter ausblenden
Transportzone: Beschreibung: Lander-/RegSchlssel: Lander-/RegSchlissel
| 5] | @] [us @] | @]
Bezeich. Land/Regjon: 1SO-Code 3-stlg: SO-Code num.3:
| @] | @ o | Alle Filter anzeigen
Elemente (2)
Transportzene Beschreibung
0000000001 Gebiet Ost
0000000002 Gebiet West
Seite 7
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Klicken Sie auf Gebiet Ost, um es auszuwéhlen. Nutzen Sie abschlieRend den Gebiet Ost
Button, um lhren Entwurf zu sichern.

Hinweis In der allgemeinen Rolle des Geschaftspartners werden der Name
und die Adresse des Geschaftspartners dokumentiert. Die allgemeinen
Rollendaten sind flr den Vertrieb und fur die Buchhaltung relevant. Um eine
Datenredundanz zu vermeiden, werden sie mandantenspezifisch gespeichert.
Sie gelten fir alle Organisationseinheiten eines Mandanten.

Um fir lhren soeben angelegten Debitor Vertriebsbereichsdaten einzugeben,

mussen Sie diesem eine neue Geschaftspartnerrolle zuordnen. Wahlen Sie

dafiir den Tab Rollen. Dort wéhlen Sie erneut [*"=e= | um eine neue Zeile im Rollen
Bereich Geschéftspartnerrolle zu erzeugen.

Geschaftspartnerrolle Gltigkeitsbeginn Gultigkeitsende

I | 2] | 1407.2021 [ | 31.12.9999 F | >

Im leeren Feld Geschaftspartnerrolle klicken Sie auf das Werthilfe-Symbol (5

. Suchen Sie im Pop-up nach Kunde und wahlen anschliefend den Eintrag Kunde
FLCUO1 - Kunde. FLCUO1 - Kunde
Auswahlen: GP-Rolle
| Kunde x Q] m Filter ausblenden
GP-Rolle Rollenbezeichnung;:
\ @] | ©
Elemente (2)
GP-Rolle Rollenbezeichnung
1 FLCUO1 Kunde |
VLCO01 Endkunde

Am Ende der neuen Zeile kénnen Sie auf (> klicken, um weitere Details zu
pflegen. Wechseln Sie auf den Tab Vertriebsbereiche zur Pflege der Vertriebsbereiche
Vertriebsbereichsdaten lhres Kunden. Da aktuell kein Datensatz existiert,

wahlen Sie dementsprechend den Button [Antszen ],

Im Feld Verkaufsorganisation klicken Sie auf das Werthilfe-Symbol 5. Im

sich 6ffnenden Pop-up-Fenster geben Sie als Verkaufsorganisation UEQO, als Uﬁ\s’g
Vertriebsweg WH (Grof3handel) und als Sparte Bl (Fahrrader) ein. Driicken BI
Sie anschlieRend auf (E23.
Auswahlen: Verkaufsorganisation
| Suchen :1‘ m Filter ausblenden
Verkaufsorganisation: Beschreibung der Verkaufsorganisati Vertriebsweg: Beschreibung des Vertrisbswegs:
[[=UEc0x @ | & | [owHx @ | ¢
Sparte: Spartenbeschreibung:
= o] | @]
Elemente (1)
Verkaufsorga, Vertriehsweg Sparte Beschreibung der Verkaufsorga...  Beschreibung des Vertriebswegs ~ Spartenbeschreibung
UEQD WH Bl US Ost Grolthandel Fahrrader
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Klicken Sie auf US Ost, um den Eintrag zu ubernehmen. Die Felder werden
in den Allgemeinen Daten entsprechend geftillt.

Wahlen Sie im Anschluss daran den Reiter Vertriebsbereichsdetails. Im
Bereich Kundenauftrége geben Sie als Verkaufsbezirk US0001 ein und stellen

racLstunie [

US Ost

Vertriebsdetails

. . .. . US0001
Sie sicher, dass als Wahrung USD angegeben ist. USD
Kundenauftrige
Verkaufsbezirk:
| usooo1 |
Kundengruppe:
| = |
Kundenschema fur PV:
| = |
Wahrung:
| US Amerikanische Dollar (USD) 7 |
Kurstyp
| = |
Im Bereich Fakturierung geben Sie als Incoterms FOB (Frei an Bord) und als FOB
Incoterms-Ort 1 Miami ein. Ergénzen Sie auBerdem als iy
Zahlungsbedingungen 0001 (sofort zahlbar ohne Abzug).
Incoterms (Abklrzung fir International Commercial Terms; deutsch: Incoterms
Internationale Handelsklauseln) sind international anerkannte
Lieferbedingungen, die von der Internationalen Handelskammer (ICC) fur das
internationale Handelsrecht veroffentlicht werden.
Fakturierung
Rechnungsdaten:
| 9 |
Incoterms-Version:
© |
Incoterms:
| Frei an Bord (FOB) o
ID fir Incoterms-Ort 1:
| |
Incoterms-Ort 1:
‘ Miami ‘
Zahlungsbedingungen:
‘ sofort zahlbar ohne Abzug (0001) ¥ ‘
Im Bereich Versand wahlen Sie als Lieferprioritat aus der Dropdown-Liste
den Wert normal und als Versandbedingungen den Wert Standard aus. Stgﬁg;‘%'
Ergédnzen Sie als Auslieferungswerk M100 (DC Miami). MI0O
© SAP UCC Magdeburg Seite 9



Versand

Lieferprioritat:

‘ normal s ‘

Auslieferungswerk:

| DC Miami (MIOO) = |

Versandbedingungen: *

‘ Standard A ‘

Auftragszusammenfihrung:

Im Bereich Buchhaltung wéhlen Sie als Kontierungsgruppe aus der
Dropdown-Liste Erlose Inland aus. Im folgenden Bereich Teillieferungen
nutzen Sie im Feld Teillieferung pro Position die Dropdown-Liste und wéhlen
so Teillieferung erlaubt aus. Im letzten Bereich dieser Eingabemaske
Preisfindung und Statistiken wahlen Sie als Preisgruppe mithilfe der
Dropdown-Liste GrofRabnehmer aus und geben Sie als Kundenschema 1

racLstunie [

Erlése Inland

Teillieferung erlaubt

i X ) ) . Grofl3abnehmer
(Standard) ein. Vergleichen Sie Ihre Eingaben mit den folgenden Screenshots 1
und bestétigen Sie Ihre Eingaben mit Enter.
Buchhaltung
Kontierungsgruppe:
Erlose Inland s
Teillieferungen Preisfindung und Statistiken
Teillieferung pro Position: Preisgruppe:
Teillieferung erlaubt ~ | | GrolRabnehmer ~ |
Komplettlieferung erforderlich: Kundenschema:
] | Standard (1) = |
AnschlieBend wahlen Sie den Reiter Steuern. Geben Sie fur alle drei Steuern
Steuerkategorien die Steuerklassifikation 0 (keine Steuer) ein. 0
Vertriebsbereichsteuern (3) | suchen al &
Land/Region Steuerkategorie Steuerklassifikation
I USA (US) UTXJ [o R
I USA (US) uTX2 |o @ >
I USA (US) UTX3 [o R
Wihlen Sie EESEEES, um Ihre Anpassungen als Entwurf zu sichern. Driicken
Sie anschlieRend auf [Amwenden| ym die Bearbeitung der Kunden-Rolle
abzuschlieRen. Zum endgultigen Sichern des Geschaftspartners klicken Sie
auf (.
© SAP UCC Magdeburg Seite 10



racLstunie [

Das SAP-System erstellt den Stammdatensatz fir den neuen GP und weist
eine eindeutige Geschéaftspartnernummer zu. Notieren Sie sich GP-Nummer,
die Sie im Kopfbereich finden.

The Bike Zone 900
1003050 Geschaftspartner-

nummer (Kunde)
Gruppierung: Interne Nummernvergabe (0001)
J | Geschéftspartnerkategorie: Qrganisation (2)

Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 2: Anlegen Ansprechpartner flr Kunde

Aufgabe Legen Sie einen Ansprechpartner fir einen Kunden an. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um eine neue
Kontaktperson anzulegen.

Name (Stelle) Maria Diaz (Verkaufer 1 USA Osten)

Da Sie die Stammdaten fiir Ihren neuen Kunden (The Bike Zone), erstellt Szenario
haben, kdnnen Sie die Stammdaten fir einen Ansprechpartner anlegen. Diese

Kontaktperson ist ein Mitarbeiter des Kundenunternehmens, tiber den Global

Bike mit The Bike Zone kommuniziert.

Um einen Ansprechpartner anzulegen, nutzen Sie im Bereich Vertrieb diesmal Einstieg
in der Rolle Verkaufer erneut die App Geschéaftspartnerstammdaten
verwalten.

Geschaftspartner-
stammdaten ver-
walten

@)

Wihlen Sie in der Sicht Geschéftspartner verwalten den Punkt [Antegen | g

offnet sich ein Untermenii. Klicken Sie hier auf Person. erson
Standard v~ [
Bearbeitungsstatus: Rolle: Geschaftspartner: Nachname/Name 1:
[Suchen Q| [Ae > | =] | 5] | g
Vorname/Name 2: Strale Ort: Land/Region:
| LEA" ‘ L‘_T" ‘ L?‘ | L‘?‘ m Filter anpassen
Geschaftspartner o
Geschaftspartner ort Postleitzahl
Um zu starten, setzen Sie die entsprechenden Filter. [ Organisation )
In Popup-Fenster Person anlegen klicken Sie im Feld GP-Rolle auf das
Werthilfe-Symbol [5. Suchen Sie im Pop-up nach Partner und wihlen B!
anschlieRend den Eintrag BUPQOO1 | Ansprechpartner. Ansprechpartner

© SAP UCC Magdeburg Seite 12



Auswéhlen: GP-Rolle

| Partner X Q

m Filter ausblenden

GP-Rolle: Rollenbezeichnung;
| @ | @ |

Elemente (11)

GP-Rolle Rollenbezeichnung
CACSAL Provisionsvertragspartner
CHMO001 Partner-Unternehmenszentr

PRCONT Ansprechpartner b. Partn.

TRO850 Korrespondenzpartner priv

I BUPQO1 Ansprechpartner I
CMS001 Sicherheitenpartner
CRMICM ICM Geschéftspartner

Geben Sie Titel der Person, Vornamen und Nachnamen lhrer Wahl an.

racLstunie [

Titel der Person

Ergénzen Sie den fiktiven Nachnamen um Ihre Nummer (###). Dies erleichter Nachnaormame
Ihnen spater die Identifikation lhres Eintrages, falls Personen mit dem us
gleichen Namen angelegt wurden. Als Land geben Sie bitte US ein und als EN
Sprache EN. Bestétigen Sie lhre Eingaben mit o« |
Person anlegen
Allgemeine Daten Standardadresse
Geschaftspartner: StraRe:
\ @] | |
Gruppierung: Hausnummer:
\ @] | |
Geschaftspartnertyp: Postleitzahl:
1 \ |
GP-Rolle: Ort:
[ BUPOOL = |
Titel der Person: Land/Region:
[ Herr v [us @]
Vorname: Region:
= || &l
Nachname: Sprache:
‘ Mustermann 900 | ‘ EN [ |
m Abbrechen
Es wird ein neue Ubersicht generiert. Erganzen Sie im Bereich Allgemeine
Informationen im Feld Suchbegriff 1 erneut Ihre dreistellige Nummer ###. i
Grunddaten Rollen Adresse Adressunabhangige Kommunikation
Allgemeine Informationen
Titel der Person: Suchbegriff 1:
| Herr v | | 900 |
Vorname: Suchbegriff 2:
| Max || |
Nachname: Geschéftspartnerart:
‘ Mustermann 900 | ‘ s |
Klicken Sie auf , um lhren Geschaftspartner zu sichern. Das SAP-
System erstellt den Stammdatensatz fur den neuen Ansprechpartner und weist
Seite 13
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ihm eine eindeutige Geschaftspartnernummer zu (Kopfbereich). Bitte notieren
Sie sich diese Nummer.

Max Mustermann 900

Geschéfts-
1003060 partnernummer
(Ansprechpartner)

Gruppierung: Interne Nummernvergabe (0001) Standardadresse

Geschaftspartnerkategorie: Person (1)
USA

Klicken Sie auf EZEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

[]
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. Schritt 3: Anlegen GP-Beziehung

Aufgabe Legen Sie die GP-Beziehung an. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um die
Geschaftspartner-Beziehung zu pflegen.

Name (Stelle) Maria Diaz (Verkaufer 1 USA Osten)

Der Ansprechpartner von The Bike Zone muss als Geschéftspartner im Szenario
Kundenstamm zugeordnet werden.

Um einen Geschaftspartner anzupassen, nutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Einstieg
Rolle Verkaufer erneut die App Geschéftspartnerstammdaten verwalten.

Geschéftspartner-
stammdaten ver-
walten
(Q)
T
Geben Sie in der Sicht Geschéftspartner verwalten im Feld Geschéftspartner Geschaftspartner-
Ihre Geschéaftspartnernummer (aus Schritt 1) ein. Alternativ kénnen Sie ”“mme(rgfl;ﬂggg
auch als Ort Orlando eingeben. (M4
Standard” v g~
Bearbeitungsstatus: Rolle: Geschéftspartner: Nachname/Name 1.
| suchen Q| |ate v (% | | The Bike Zone ... x 2] | 7 |
Vorname/Name 2: Strafle: Ort Land/Region:
\ | % | [ =orlando x @] | =] EEY Fiteranpassen )

Driicken Sie anschieRend auf EZD. Ihr Geschéftspartner sollte Ihnen
entsprechend angezeigt werden.

Geschaftspartner (1) Anlegen & [

Geschaftspartner Stralte Ort Postleitzahl Land/Region Rolle

The Bike Zone 900
2144 N Orange Ave Orlando 32804 us Debitor (FLCU00), Kunde (FLCUOT) >
1003050

Klicken Sie auf Ihren Geschéaftspartner, um sich den Stammdatensatz anzeigen
zu lassen. Driicken Sie anschlieBend im oberen Bereich i Der
Bearbeitungsmodus wird getffnet.
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Wihlen Sie den Reiter Ansprechpartner aus. Klicken Sie auf [#"'=e=" | um eine Ansprechpartner
neue Zeile im Bereich Kontakte zu erzeugen.
ﬁ The Bike Zone 900 v 2~
= 1003050
< dressunabhéngige Kommunikation ~  Bankkonten Zahlungskarten Identifikation '  Ansprechpartner Beziehungen Classification Anlagen v
Ansprechpartner
Kontakte Suchen Q || Antegen | B ©
Ansprechpartner Nachname Vorname Gil i inn Bis-Gilltigkei il G Name
Keine Elemente verfugbar.
Klicken Sie im Feld Ansprechpartner auf das Werthilfe-Symbol [5. Im sich
A ; P A P Geschafts-
offnen(?en Pop-up-Fenster geben Sie im Feld Qeschaftspa_rtne[ die partnemummer
Geschéftspartnernummer lhres Ansprechpartners ein. Alternativ kdnnen (Vorname)
Sie auch den Vornamen und Nachnamen nutzen. Ergdnzen Sie den (Nachname)
Nachnamen um Ihre Nummer (###). Driicken Sie anschiefRend auf [ start |
Auswdhlen: Ansprechpartner
‘ Suchen C\‘ m Filter ausblenden
Geschaftspartner: Titel: Vorname: Nachname:
|[=1003060 x Al 5| |[=Maxx 2| | =Mustermann 900 x =R
Geburtsdatum: Sprachenschlissel: Anrede: Titeltext:
| e | @ | 2] | ©
Elemente (1)
Geschaftspartner = Geburtsdatum Nachname Vorname Titel
1003060 Mustermann 900 Max Herr
Ihr Geschéftspartner wird entsprechend angezeigt. Wahlen Sie ihn mit einem
Klick aus, um ihn als Ansprechpartner fur Ihren Kunden (The Bike Zone)
einzutragen. Klicken Sie auf EEE3 um ihre Anderungen am
Geschaftspartner zu tibernehmen.
Klicken Sie auf Eﬂ, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.
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. Schritt 4: Anlegen Kundenanfrage

Aufgabe Legen Sie eine Kundenanfrage an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um eine neue
Kundenanfrage zu erstellen.

Name (Stelle) Matthias Dosch (Verkaufer 2 USA Osten)

Jetzt werden Sie eine Anfrage von lhrem neuen Kunden (The Bike Zone) Szenario
anlegen. Eine Anfrage ist die Bitte eines Kunden nach bestimmten
Verkaufsinformationen oder einem unverbindlichen Angebot. Eine Anfrage

kann sich auf Materialien oder Dienstleistungen, Bedingungen und ggf.

Liefertermine beziehen.

Um eine Anfrage zu erstellen, nutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle Einstieg
Verkaufer die App Kundenanfragen verwalten.

Kundenanfragen
verwalten

2% 5

Hinweis Diese App ist dynamisch und zeigt in diesem Fall eine 5 an. Das
bedeutet, dass Global Bike aktuell 5 verschiedene Kundenanfragen vorliegen
hat. Die Anzahl, die Sie sehen, hdngt von den Anfragen ab, die Sie und die
anderen Teilnehmenden zuvor erstellt haben. Diese Funktionalitat wird lhnen
auch noch bei anderen Apps begegnen.

Mdochten Sie sich alle vorhandenen Kundenanfragen anzeigen lassen, so
driicken Sie [EE. Eine Liste mit allen Anfragen wird ausgegeben. Wollen Sie
hingegen eine neue Kundenanfrage erfassen, klicken Sie auf [Anfraee aniegen |

Geben Sie als Anfrageart das Kurzel AF (Anfrage) und als AF
Verkaufsorganisation UEQO (US Ost) ein. Erganzen Sie aullerdem im Feld Uﬁaﬂ
Vertriebsweg WH (Grofthandel) und als Sparte Bl (Fahrrader). BI
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* Anfrageart: | AF |

Organisationsdaten

Werkaufsorganisation: | UEGQD |

Vertriebsweg: |WH |

Sparte: |E|

Verkaufsbiro: |

Verkaufergruppe: | |

Vergleichen Sie lhre Eingaben mit dem obigen Screenshot. Wahlen Sie

anschlieBend im unteren Bildbereich m, um weitere Daten flr die Anfrage
eingeben zu kénnen. Das bringt Sie zu folgendem Bildschirm.

< SAP Anfrage anlegen: Ubersicht Suche in: "Apps"
Vet
A.nfrage:| | Nettowert: 0,00 | |
Auftraggeber: | |
Warenempfanger: |7|
K_|-1-:Ie-veferenz:| Kundenref.datum |
Verkauf Positionsiibersicht Positionsdetail Besteller Beschaffung Versand Absagegrund
Giltig ab: | 24.04.2023 | Gilltig bis: | 24.05 .2023
* WunschliefDatum: |E| | 24.05.2023 | ErwAuftragswert: | 0,00 | |

Alle Positionen

Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME  AltPos
Geben Sie im Feld Auftraggeber die Geschaftspartnernummer Ihres Geschaftspartner-
Kunden The Bike Zone ein. nummer (Kunde)

Hinweis alternativ kénnen Sie Ihre GP-Nummer suchen, indem Sie im Feld

Auftraggeber das Werthilfe-Symbol [Y auswéhlen. Geben als Suchbegriff ### o
und als Ort Orlando ein. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Enter, um die Suche

zu starten. Klicken Sie doppelt auf die Zeile mit The Bike Zone, um den GP

in die Anfrage zu Ubernehmen.

Geben Sie als Kundenreferenz ### ein und tragen Sie in die Felder Hit
Kundenref.datum sowie Gultig ab dem heutigen Tagesdatum ein (F4, dann B:m Egﬂi

Enter). Fir die Felder Giltig bis sowie Wunschlieferdatum geben Sie einen heute in einem Monat
Monat von heute an heute in einem Monat
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< SAP Anfrage anlegen: Ubersicht

Ment ~ E

Anfrage: ‘ | Nettowert: ‘ 0.00 |

|
Auftraggeber: | 1093050 | @

Warenempfanger: ‘:|

Kundenref.datum: | 04/24/2023

Kundenreferenz: ‘@

Verkauf Positionstibersicht Positionsdetail Besteller Beschaffung Versand Absagegrund

Giiltig ab: | 04/24/2023 | Gilltig bis: |@5/24/2023

*WunschliefDatum:‘E| ‘05/24/2023 ‘ ErwAuftragswert:‘ 0.00| ‘

The Bike Zone mochte ein Angebot flr zwei Produkte: Das Deluxe Touring
Bike (schwarz) und das Professional Touring Bike (schwarz). Um diese
Produkte zu finden, nutzen Sie die Suchfunktion. Klicken Sie in das Feld
Material und anschlieRend auf das Werthilfe-Symbol =,

Auf dem Reiter Material zur Bezeichnung geben Sie als Materialkurztext

racLstunie [

. . . . *Bike*
*Bike* und als Material *### (z.B. *003 falls Ihre Nummer 003 ist) ein. i
Wertebereich einschranken (1)
Suchen und auswéhlen
M: Material zur Bezeichnung ~ w Filter ausblenden
Materialkurztext: Sprachenschliissel: Material:
| *Bike* = |oe @ |+e00 g|
Positionen (0)
Klicken Sie dann auf Eid , um den Suchprozess zu starten. Sie erhalten
. - . “ . . 113
Ergebnisse, deren Materialkurztext ,,Bike* enthdlt und deren Kiirzel auf , ##
endet.
Wertebereich einschranken (1)
Suchen und auswahlen
M: Material zur Bezeichnung ~ m Filter ausblenden
Materialkurztext: Sprachenschlissel: Material:
| *Bike* x 2| |ce @) [re00x @
Positionen (39) v| [SJ(hEW] [Weilersuzhen] [Zu Favariten ﬂ'anfugEnl
Materialkurztext = Spra.. Material
B 900 PRODUKTGRUPPE DELUXE TOURING BIKE DE PG-DXTRO00
900 PRODUKTGRUPPE MOUNTAINBIKES DE PG-ORBKS00
900 PRODUKTGRUPPE PROFI TOURING BIKE DE PG-PRTR200
900 PRODUKTGRUPPE TOURING BIKES DE PG-TRBKS00
DELUXE GFS-BIKE COMPUTER CARMINE RED DE DGRR2800
DELUXE GPS-BIKE COMPUTER ROYAL BLUE DE DGRE2900
DELUXE GPS-BIKE COMPUTER SILVER WHITE DE DGRW2200
DELUXE TOURING BIKE (ROT) DE DXTR3300
DELUXE TOURING BIKE (SCHWARZ) DE DXTR1900
DELUXE TOURING BIKE (SILBER) DE DXTR2900
GPS-BIKE COMPUTER ROAD 84GB CARMINE RED DE GRRL2900
GPS-BIKE COMPUTER ROAD 64GE ROYAL BLUE DE GRBL2900
GPS5-BIKE COMPUTER ROAD 64GE SILVER WHITE DE GRWL2300
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Klicken Sie doppelt auf das Deluxe Touring Bike (schwarz), um es zu DXTR1###
selektieren. Geben Sie im folgenden Bildschirm eine Auftragsmenge von 5
5 an.

Wiederholen Sie den Vorgang fur die zweite Position, wobei Sie als Material

das Profi Touring Bike (schwarz) suchen und eine Auftragsmenge von 2 PRTRL
eingeben sollen. Wahlen Sie Enter, um den Preis fur diese Anfrage zu 2
ermitteln. Bestatigen Sie die aufkommende Meldung.

1 4 w Anfrage anlegen: Ubersicht Suche in: "Apps"
Mens
Anfrage: | | Nettowert: 21.400.00 | UsD |
Auftraggeber: | 1 | Firma The Bike Zone 200, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA
Warenempfanger: | 10036850 | Firma The Bike Zone 200, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA
Kundenreferenz: |£ Kundenref.datum: |
Verkauf Positionsibersicht Positionsdetail Besteller Beschaffung Versand Absagegrund
Giltig ab: | 24.04.2023 | Giltig bis: | 24.05.2023
* WunschliefDatum: |E| | 24.05.2023 | ErwAuftragswert: | 0,00 | usp |

Alle Positionen

Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME  AltPos
O 18 DXTR19@0 5 EA
O 20 PRTR1900 2 EA

Der Gesamtpreis fiir diese 7 Fahrrader fir The Bike Zone betragt 21,400.00
USD (Nettowert). Der erwartete Auftragswert ist ein berechneter Wert,
welcher den Nettowert der Auftragsmenge mit der Wahrscheinlichkeit
multipliziert, dass eine Anfrage von diesem Kunden zu einem tatsachlichen

Auftrag fiihrt. Selektieren Sie beide Items und klicken Sie auf [Z].

Bl 5 EEE

Alle Positionen

Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME
El 10 DXTR1900 5 EA
[+ 20 PRTR1900 2 EA

Im unteren Bereich der Allgemeinen Verkaufsdaten finden Sie das Feld
AuftrWahrscheinl. Diese driickt die prozentuale Wahrscheinlichkeit aus, mit
der eine Anfrage- oder Angebotsposition in einen Kundenauftrag einfliel3en
wird. Angenommen diese Auftragswahrscheinlichkeit lage bei 30%, dann
ware der erwartete Bestellwert 0,30 x 21.400,00 USD = 6.420,00 USD.

Eine Anderung der Bestellwahrscheinlichkeiten ergibt unter Umstanden Sinn,
da verschiedene Anfragen von Kunden unterschiedliche

Wahrscheinlichkeiten haben. Andern Sie die Auftragswahrscheinlichkeit fir
70
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das Material DXTR### auf 70%. Anschliefend klicken Sie im oberen Bereich
auf ] (Nachste Position), um zum Material PRTR1### zu gelangen.

o (@) (8) @) (@) (2
<%

Position: | 10 Positionstyp: ‘ AFN | Anfrageposition

Material: | DXTR1900

| Deluxe Touring Bike (black)

Verkauf A Verkauf B

Versand Faktura Konditionen Kontierung Einteilungen Partner Texte Bestelldaten
Auftragsmenge und Lieferdatum
Auftragsmenge: ‘ 5 | EA | 1 | EA ‘< -> ‘ 1 | EA |
LLieferdatum: | D | |24.05.2023 |

Bedarfssegment |—|

Allgemeine Verkaufsdaten

Nettowert: | 15.000,00 |usD | Kurs:|  1,00000

Preisdatum: ‘ 24.04.2023

Eingeg. Material: | DXTR1900 |

EAN/UPC-Code: | |

Anderungsstand Kunde: ‘ ‘ Seriennummer: ‘

Verwendung: ‘

Absagegrund: ‘

Auftr.\-’\fahrscheml:

v

Alternativ zu Pos.: ‘ |

Tragen Sie dort ebenfalls eine Auftragswahrscheinlichkeit von 70% ein.

Bestatigen Sie Ihre Anderung mit Enter. Klicken Sie auf I (Zuriick), um die

Anfrage zu aktualisieren und beachten Sie den neuen erwarteten Auftragswert
von 14.980,00.

Verkauf Positionstibersicht Positionsdetail

Besteller Beschaffung Versand Absagegrund

Gilltig ab: | 24.04.2023 | Gilltig bis: | 24.05.2023

* WunschliefDatum: D | [24.05.2023 | ErwAuftragswert: | 14.980,00|USD |

Alle Positionen

Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME AltPo
OJ 10 DXTR1900 5 EA
] 20 PRTR1900 2 EA

Klicken Sie auf EEZ, um die Anfrage zu sichern. Das SAP System wird der
Anfrage eine eindeutige Nummer zuweisen. Notieren Sie diese.

(¥) Anfrage 10000000 wurde gesichert.

racLstunie [

70

Anfragenummer

Klicken Sie auf EZEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 5: Anlegen Angebot

Aufgabe Legen Sie ein Angebot an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um ein Kundenangebot
mit Bezug auf die Anfrage anzulegen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Bei einer Anfrage mochte ein Kunde die Bedingungen (Preis, Lieferplan) fur Szenario
ein bestimmtes Produkt oder eine Dienstleistung wissen. Der einzige

Unterschied zu einem Angebot ist, dass dieses ein rechtlich bindendes

Angebot fir die Lieferung des gewiinschten Gutes darstellt.

The Bike Zone mdchte ein festes Angebot fur die Artikel, die in der Anfrage Einstieg
zuvor erstellt wurden. Sie kdnnen dies einfach durch Kopieren der Daten aus

der Anfrage in das Angebot tun. Nutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle
Auliendienstmitarbeiter die App Verkaufsangebote verwalten.

Verkaufsangebote
verwalten

&g 3

Madchten Sie sich alle vorhandenen Angebote anzeigen lassen, driicken Sie
EE3 Eine Liste mit allen Angeboten wird ausgegeben. Wenn Sie allerdings
auf die eben erfasste Anfrage reagieren wollen, klicken Sie auf | Angebot anlegen |

Geben Sie im Feld Angebotsart das Kirzel AG (Angebot) ein und klicken Sie AG

im unteren Bildbereich auf (An=z=nmitBeze| | folgenden Pop-up kénnen Sie

Ihre Anfrage heraussuchen und somit die Daten in das Angebot kopieren. Anfrade
Stellen Sie daftr sicher, dass der Reiter Anfrage ausgewéhlt ist. Geben Sie im Anfragenumm%r
Feld Anfrage Ihre Anfragenummer ein.

Hinweis Falls Sie Ihre Anfragenummer vergessen haben sollten, klicken Sie
alternativ in das Feld Anfrage und dann auf das Werthilfe-Symbol 5. Geben
Sie im Reiter Verkaufsbeleg nach Bestellnummer des Kunden als

Kundenreferenz lhre Nummer (##) ein. ki
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Verkaufsbeleg (1)

Suchen und auswahlen

A: Verkaufsbelege nach Bestellnummer des Kunden ~

Kundenreferenz: Verkaufsorganisation:

| 900 =| | UEoo 3|

Klicken Sie dann auf EZ& und wahlen Sie Ihre Bestellung per Doppelklick
aus. Ihre Anfragenummer wird entsprechend erganzt.

Anlegen mit Bezug

Anfrage Angebot Auftrag Kontrakt Lieferplan Faktura

Anfrage: [ 100000080

Wunschlieferdatum: |:| | |

Klicken Sie auf , um die Informationen aus der Anfrage in den
Angebotsbildschirm zu kopieren.

< SAP Angebot anlegen: Ubersicht Suche in: "Apps”
Meni
Angebot: | \ Nettowert: 21.400,00 |usD |
Auftraggeber: ‘ 1003050 ‘ Firma The Bike Zone 900, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA @
Warenempfanger: ‘ 1003050 ‘ Firma The Bike Zone 900, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA
Kundenreferenz: ‘ Kundenref.datum: g
Verkauf Paositionslibersicht Positionsdetail Besteller Beschaffung Versand Absagegrund
Giltig ab:|24.04.2023 | Gilltig bis: |
* Wunschlieatum: [D | [24.05.2023 | ErwAuftragswert: | 8,00|usp |
HEE
Alle Positionen
Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME AltPos
\:I 10 DXTR1900 5 EA
\:I 20 PRTR1900 2 EA
Geben Sie als Kundenreferenz ### und als Kundenref.datum das heutige H
: 5 H H T : heutiges Datum
Tagesdatum ein. Erganzen Sie auBerdem im Feld Gultig bis das Datum von .\ 25 O e on

heute in einem Monat. Das Wunschlieferdatum wurde bereits aus der
Anfrage tibernommen.

Um zu erreichen, dass The Bike Zone ein treuer Kunde wird, sind Sie
berechtigt, einen Rabatt von $50,00 auf jedes Deluxe Touring Bike sowie
zusatzlich einen Rabatt von 5% auf den gesamten Auftrag zu geben.
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Um die $50,00 Rabatt zu geben, selektieren Sie die Zeile mit den Deluxe
Touring Bike und klicken Sie dann auf |2/ (Konditionen).

Alle Positionen
Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME
10 DXTR19060 G EA
20 PRTR1900 2 EA

Sie erhalten einen Bildschirm, der die Konditionen des Deluxe Touring Bikes
zeigt.

Hinweis Zu den Konditionsstammdaten gehtren Preise, Zu- und Abschlage,
sowie Frachtkosten und Steuern. Sie kénnen Konditionssétze so definieren,
dass sie von verschiedenen Daten abh&ngen. Sie haben beispielsweise die
Madglichkeit, einen kundenspezifischen Materialpreis anzugeben. Im SAP
System erfolgt die Preisfindung Uber Konditionen. Ein sogenanntes
Kalkulationsschema legt fest, welche Konditionsarten verwendet werden, um
den endgultigen Preis zu berechnen. Konditionsart PROO legt bspw. den
Bruttopreis fest.

Um einen Rabatt hinzuzufiigen, geben Sie die Konditionsart K004 K004
(Materialrabatt) mit einem Betrag von 50 in das Kalkulationsschema ein. 50
... KArt |Bezeichnung Betrag Wahrg
B PROO |Preis 3.000,00 USD
Brutto 3.000,00 USD
Rabattbetrag 0,00 USD
Bonusbasis 3.000,00 UsSD
Positionsnetto 3.000,00 UsSD
Nettowert 2 3.000,00 UsSD
Endbetrag 3.000,00 USD
B SKTO | Skonto 0,000 %
B VPRS | Verrechnungspreis 1.400,00 USD
Standard - USA /mit Jur. C... 1.600,00 USD
Kao4 50

Nachdem Sie auf Enter geklickt haben, wird ein neuer Preis fir die 5 Deluxe
Touring Bikes errechnet.
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l... KArt
PROO

Ko04

SKTO
B V\PRS

Beachten Sie, dass der

Mentpfad:

Bezeichnung Betrag Wiéhrg
Preis 3.000,00 USD
Brutto 3.000,00 USD
Material 50,00- USD
Rabattbetrag 50,00- USD
Bonusbasis 2.950,00 USD
Positionsnetto 2.950,00 UsD
Nettowert 2 2.950,00 UsD
Endbetrag 2.950,00 USD
Skonto 0,000 %
Verrechnungspreis 1.400,00 USD
Standard - USA /mit Jur. C... 1.550,00 USD

Rabatt nun auf die Bestellung angewendet wurde.

wihlen Sie B, um zum Angebotsbildschirm zurtickzukehren. Um den 5%
Rabatt auf die komplette Bestellung anzuwenden, folgen Sie dem Pull-Down-

Meni » Springen » Kopf » Konditionen

Verkaufsbeleg >
Bearbeiten > |

Nettowert: |

21.150.00 [usD |

Einstellungen...

= | *® | OO

Alle Positionen

Pos Material

10 DXTR1900
20 PRTR1900

Springen 2| Ubersicht

Zusatze > Kopf 7
Umfeld ’| Position b
System | sicht

Hilfe | Ladeeinheiten & Summenkategorien (Strg+Umschalt+F3)
Menl expandieren Zurlick (F3)

SAP GUI for HTML-Dateibrowser 2023 | ErwAuftragswert: |

’o FL 32804, USA

Verkauf
Versand
Vertragsdaten
Fakturieren
Elektronische Zahlungen
Fakturierungsplan

Buchhaltung

()

8l Gruppe

Konditionen

Bedarfssegment Aufi

Kontierung
Partner

Texte
Bestelldaten
Status
Zusatzdaten A

Weitere Funktionen

AltPos

Zur Anwendung des Rabattes tiber 5% geben Sie im Feld KArt (Konditionsart)
den Wert RA0O (Proz. v. verm.) und einen Betrag von 5 ein und klicken Sie
Enter. Beachten Sie, dass der Rabatt noch nicht im Preis enthalten ist.

racLstunie [

RAOQO
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l... KArt |Bezeichnung Betrag
|/ M PROO |Preis
Brutto
[] m K004 | Material
[] ® RAQO |Proz. v.verm. 5,000- %
Rabattbetrag
Bonusbasis
Positionsnetto
Nettowert 2
Endbetrag
[J m SKTO | Skonto
[] m WPRS | Verrechnungspreis
Standard - USA /mit Jur. C...

Wahrg pro

ME  Konditionswert

21!
7l

21.
2llc
Z2lc
21.

10.
Ll

.400,C
400,
250,

o,
250,
150,
150,
150,
150,

a,
000,
150,

racLstunie [

Wihrg
UsD
UsD

- uUsb

usp

- UsD

usD
usp
usD
usD
usD
usb
usp

Um den 5% Rabatt zu aktivieren, klicken Sie auf [__#* vieen | Der Rabatt
von 5% wird nun angewandt. Beachten Sie, dass der Rabatt von 5% nach dem
Rabatt Uber $50 je Deluxe Touring Bike berechnet wird.

l... KArt |Bezeichnung Betrag
| | M PROO |Preis
Brutto
] m K004 | Material
] W RAOO |Proz.v.verm. 5,000- %
Rabattbetrag
Bonusbasis
Positionsnetto
Nettowert 2
Endbetrag
] M SKTO | Skonto
[] m VPRS | Verrechnungspreis
Standard - USA /mit Jur. C...

Klicken Sie auf EZS, um das neue Angebot zu sichern.

Wahrg pro

ME  Konditionswert

21.
21.

20.
20.
20.
20.

10.
10.

Erfolgsmeldung erscheint. Notieren Sie sich die Angebotsnummer.

(¥) Angebot 20000000 wurde gesichert.

,00
,00
., 00-
.50-
,50-
,50
,50
,50
,50
,00
.00
.50

Klicken Sie auf EZEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

Wahrg
usD
usb
usb
usb
usD
usD
usp
usp
usb
usD
usb
usb

Die folgende

Angebotsnummer

L]
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. Schritt 6: Anlegen Kundenauftrag mit Bezug auf Angebot

Aufgabe Legen Sie einen Kundenauftrag mit Bezug auf ein Angebot an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um einen Kundenauftrag
mit Bezug auf das bereits erstellte Angebot anzulegen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Die Bike Zone hat den Bedingungen und den Konditionen des Angebots Szenario
zugestimmt und will die Fahrrader bestellen. Als Ergebnis kdnnen Sie den
Prozess vereinfachen, indem Sie das Angebot in den Auftrag kopieren.

Um einen Kundenauftrag zu erstellen, klicken Sie im Bereich Vertrieb in der Einstieg
Rolle AuRRendienstmitarbeiter auf die App Kundenauftrage verwalten.

Kundenauftrage
verwalten

g 8

Mdochten Sie sich alle vorhandenen Kundenauftrdge anzeigen lassen, so

driicken Sie [EE3. Eine Liste mit allen Kundenauftragen wird ausgegeben.
Wenn Sie hingegen zum akzeptierten Angebot einen Kundenauftrag anlegen
wollen, folgen Sie folgendem Pull-Down-Menu Pfad:

Anlegen » Kundenauftrag anlegen VAO1

< SAP  Kundenauftrige verwalten

Standard”

Kundenauftrége (3) Standard v

antown Bikes (129998) 7098 06.00.2021  Erledigt 15.000,00 50

In der Sicht Verkaufsbelege anlegen geben Sie im Feld Auftragsart den Wert TA
TA (Terminauftrag) ein. Klicken Sie auf |Antegen mit Bezug| g |y Angebot aus
dem vorherigen Schritt herauszusuchen. Im folgenden Pop-up stellen Sie
deshalb bitte sicher, dass der Reiter Angebot ausgewahlt ist. Geben Sie lhre
Angebotsnummer im Feld Angebot ein. Angebotsnummer
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Hinweis Falls Sie Ihre Angebotsnummer vergessen haben sollten, klicken Sie
alternativ in das Feld Angebot und dann auf das Werthilfe-Symbol 5. Geben
Sie im Reiter Verkaufsbeleg nach Bestellnummer des Kunden lhre Nummer
(###) fur Kundenreferenz ein.

Verkaufsbeleg (1)

Suchen und auswahlen

A: Verkaufsbelege nach Bestellnummer des Kunden ~

Kundenreferenz: Verkaufsorganisation:

| 900 =| | UEoo 3|

Klicken Sie dann auf B2 und wahlen Ihre Bestellung per Doppelklick aus.
Ihre Angebotsnummer wird entsprechend ergénzt.

Anlegen mit Bezug

Anfrage Angebot Auftrag Kontrakt Lieferplan Faktura

Angebot: | 20000008

Wunschlieferdatum: |:| |:|

Klicken Sie auf Y. 2==m=] ym die Informationen aus dem Angebot in den

Terminauftrag zu kopieren. Beachten Sie, dass sich aufgrund der gewahrten
Rabatte im Angebot der Nettowert reduziert hat.

< SAP

Terminauftrag anlegen: Ubersicht Suche in: "Apps”

vena - (e) (3] (8] (] (2] (-

Terminauftrag: ‘ |

Nettowert: 20.092.50_|usp

Auftraggeber: ‘ 1003050 | Firma The Bike Zane 900, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA @

Warenempfanger: ‘ 1003050 | Firma The Bike Zone 900, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA

Kundenreferenz: ‘ Kundenref.datum: g
Verkauf Positionsiibersicht Paositionsdetail Besteller Beschaffung Versand Absagegrund
* WunschliefDatum: ‘H‘ | 24.05.2023 AusliefWerk: ‘7‘
Komplettlief.: [_] Gesamtgewicht: ‘ 57.170 |T\
Liefersperre: ‘ v| Volumen: ‘ 0,000 |7‘
Fakturasperre: ‘ v| Preisdatum: ‘ 24.04.2023
Zahlungsbeding.: ‘ 0001 ‘sofon zahlbar ohne Abzug
Inco.-Version: ‘7‘
Incoterms: ‘ﬁ‘
Incoterms-Ort 1: ‘ Miami
Alle Positionen
Pos Material Bedarfssegment ‘Auhragsmenge ME E
O 10 DXTR1900 5 EA
O 20 PRTR1900 2 EA

racLstunie [

H#HH
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- . . Hi#
Geben Sie als Kundenreferenz lhre Dreistellige Nummer ### und als heutiges Datum
Kundenreferenzdatum das heutige Datum ein. Beachten Sie, dass das Auftragsnummer

Wunschlieferdatum vom Angebot kopiert wurde. Klicken Sie auf  Sichern JYIOYS
notieren Sie sich lhre Auftragsnummer.

Klicken Sie auf E‘.’I’, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 7: Anzeigen Bestand

Aufgabe Lassen Sie sich den Bestand Ihrer Materialien anzeigen. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad um den Materialbestand
zu prfen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Um den Lagerbestand eines Materials im Kundenauftrag fur The Bike Zone Einstieg
zu Uberprifen, benutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle
Auliendienstmitarbeiter die App Bestand — Mehrere Materialien.

EBestand
Mehrere Materialien

Sie gelangen in die Standardansicht der App. Aufgrund der hohen Menge an
Materialien empfiehlt es sich nicht ohne weitere Einschrankung zu suchen.
Nutzen Sie deshalb im Feld Materialnummer das Werthilfe-Symbol 5.

< SAP Bestand - mehrere Materialien Q @ L
Standard © -

Material: Werk: Lagerort Basis-ME: Reporting-Datum:

\ = @] | @) | @] | Y
m Filter anpassen

Im sich 6ffnenden Pop-up geben Sie im Feld Material *### und als 34t

Bezeichnung den Wert *TOURING* ein. TOURING
Materialnummer/-kurztext ~ | Suchen Q| B2 riter auslenden

Bezeichnung: Material:

|[*TOURING* x 5| [[*e00x =

Driicken Sie auf B2, um eine Ergebnisliste aller Touring-Fahrrader mit dem
Kurztext ,###“ zu erzeugen. Selektieren Sie das Deluxe Touring Bike
(schwarz) und das Profi Touring Bike (schwarz). Klicken Sie m, um die
Auswahl zu Gbernehmen.
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Elemente (18)

[ | Bezeichnung Sprache Material
DELUXE TOURING BIKE (SCHWARZ) DE DXTR1900

[ ] DELUXE TOURING BIKE (SILBER) DE DXTR2900
[] DELUXE TOURING BIKE (ROT) DE DXTR3900

[ ] 900 PRODUKTGRUPPE DELUXE TOURI... DE PG-DXTR900
[] 900 PRODUKTGRUPPE PROFI TOURIN... DE PG-PRTR900
[] 900 PRODUKTGRUPPE TOURING BIKES  DE PG-TREBK900

PROFI TOURINGBIKE (SCHWARZ) DE PRTR1900

Zuriick in der Bestand — mehrere Materialien Ubersicht geben Sie als Werk
MI00 (Miami) und als Lagerort FG0O (Finished Goods) ein. Driicken Sie e
m, um sich die entsprechenden Lagerbestdnde anzeigen zu lassen.

Materialien (2)

Material = Bezeichnung zum Material
PRTR1900 Profi Touringbike (schwarz)
DXTR1900 Deluxe Touring Bike (schwarz)

Dieser Bericht zeigt die Lagerbesténde fuir das Werk in Miami an. Scrollen Sie
nach rechts, um die frei verwendbaren Lagerbestédnde einsehen zu kénnen.

Frei verwendbar

80 EA
100 EA
180 EA

Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 8: Nachverfolgen Kundenauftrag

Aufgabe verfolgen Sie den Bearbeitungsstatus des Kundenauftrags. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um den Kundenauftrag
nachzuverfolgen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Um einen Kundenauftrag nachzuverfolgen, nutzen Sie im Bereich Vertrieb in Einstieg
der Rollen AulRendienstmitarbeiter die App Kundenauftrage nachverfolgen.

Kundenauftrége
nachverfolgen

o -
-

Sie gelangen in die Standardansicht der App. Geben Sie im Suchfeld lhre Hi
Nummer (###) ein und driicken Sie  start |

< SAP Kundenauftrige nachverfolgen - Q ® L

Standard” ~ e~

Kundenreferenz: Wunschlieferdatum: Belegdatum:

200 x Q| | | il Y

Verkaufsbeleg: Gesamtstatus:

‘ [ ‘ ‘ ~ ‘ S{C1 8l Filter anpassen (1)

Ihr Terminauftrag wird in der Ergebnisliste angezeigt. Hier konnen Sie bereits
erste Details wie den Nettowert oder den Gesamterfiillungsstatus sehen.

*
Verkaufsbelege (1) Standard -~ Anlegen

Verkaufsbeleg Erflllung insgesamt  Prozessphase Wunschlieferdatum Nettowert
[] a ® Abwicklung von Auftragen 24.05.2023 20.092,50 usb >

Klicken Sie auf diese Zeile. Sie gelangen zur Kundenauftrage nachverfolgen
— Details Ansicht und kdnnen dort samtliche Details einsehen.
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< SAP  Kundenauftrige nachverfolgen - Details

Erfilllung Fittern Q Erflillung Terminauftrag 4 x
Lieferung nicht gestartet / Nicht fakturierungsrelevant
Beleg Erfiillungsstatus
~ Erfullung Terminauftrag 4  Lieferung nicht gestartet / Ni Versandstatus: Fakturierungsstatus: :
Lieferung nicht gestartet Nicht fakturierungsrelevant latum: 24.05.2023

~ Terminauftrag 4 Nicht geliefert Pasitionen

Lieferproblem in ... Zukil

» »

P

A
Angebot Terminauftrag 4 Geplante
20000000 Lieferung
@ vell referiert = » Offen  peeee- ==

Sie konnen bspw. sehen, dass die Abwicklung des Angebots vollstandig
bearbeitet (,,voll referiert”), die Abwicklung des Termindauftrags jedoch
aktuell noch ,offen ist. AuBerdem konnen Sie der Ubersicht den
Wunschliefertermin des Auftags und die geplante Lieferung entnehmen.

Klicken Sie auf den Reiter Positionen. Hier sehen Sie eine Liste der bestellten Positionen
Fahrréder und die Menge an fakturierter oder bereits versandter Menge.

Hinweis: Falls SAP Standard keine Spalten fiir Sie ausgewahlt hat, empfehlen
wir lhnen, die Seite noch einmal zu aktualisieren.

Positionsverarbeitungsdetails (2) Standard” + E = & £

Position  Produkt Auftragsmenge Versandte Menge Fakturierte Menge

Deluxe Touring Bike
10 5 EA 0 EA 0 EA >
(schwarz) (DXTR1900)

Versandstatus: Lieferung nicht gestartet
Fakturierungsstatus: Nicht fakturiert

Profi Touringbike (schwarz)
20 2 EA 0 EA 0 EA >
(PRTR1900)

Versandstatus: Lieferung nicht gestartet

Fakturierungsstatus: Nicht fakturiert

Wechseln Sie zuriick zum Reiter Prozessablauf und klicken Sie auf lhren Prozessablauf
Terminauftrag. Das folgende Kontextmeni 6ffnet sich.
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Abwicklung von
4 Auftragen
Kundenauftrag
4
Belegfluss anzeigen
Kundenauftrag anlegen » r
Offen
Kundenauftrag anlegen - VAD1
Weitere Links

Wihlen Sie und im sich o6ffnenden Pop-up den Eintrag
Kundenauftrag anzeigen — VAQ3. Es 6ffnet sich automatisch die zugehdérige

App.

< SAP

Meni ~

Terminauftrag: ‘4 |

Auftraggeber: | 1003050

Warenempfanger: ‘ 10030650

Terminauftrag 4 anzeigen: Ubersicht

Kundenreferenz: ‘ 900

Nettowert: 20.092,50_|USD

| Firma The Bike Zone 900, 2144 N QOrange Ave, Orlando FL 32804, USA

| Firma The Bike Zone 900, 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA

Kundenref.datum: [ 24.04.2023 BBA
Verkauf Positionsiibersicht Paositionsdetail Besteller Beschaffung Versand Absagegrund
WunschiiefDatum: [D |  [24.05.2023 Austieferk:[ |
Gesamtgewicht: | 57.170 |Z|
Liefersperre: ‘ v| Volumen: | 0,000 |—|
Fakturasperre: ‘ v| Preisdatum: | 24.04,2023
Zahlungsbeding.: ‘M‘sm’or‘t zahlbar ohne Abzug
Inco.-Version: ‘—‘
Incoterms: ‘@|
Incoterms-Ort 1: ‘ Miami
Alle Positionen
Pos Material Bedarfssegment Auftragsmenge ME E
- 10 DXTR1900 @ 2 &
] 20 PRTR1900 2 EA

Selektieren Sie im Bereich Alle Positionen die Zeile mit dem Professional
Touring Bike und klicken auf (Verfugbark. anzeigen), um die

Verfligbarkeit im Detail zu prifen.

racLstunie [
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Verfigbarkeitstibersicht

racLstunie [

Menti ~ a [@ Bestandsubersicm] [@& Bestandsdetails] [@ Summenuberswcht] [Q Summendetaits] [&5 Prifumfang

Material: | PRTR1900

Profi Touringbike (schwarz)
Werk: |MI0O |

Dispobereich: ‘ MIOO ‘

Basis-ME: ‘?‘

Summenanzeige o
Zugénge: ‘—80‘
Abgange: ‘—0‘

ATP-Situation
Datum Dispositionselement ‘ Bestandssegment
(] 05.05.2023 BStand

[] 10.05.2023 >
[} 18.05.2023  K-Auft

VerfigPrifung: 02 | Priifregel: [A |
Ende WiedBeZeit: | 10.05.2023 |
bestatigte Abgénge: 0

Daten zum Dispositionselement Zugang/Bedarf Bestétigt

80
Ende WiedBeZeit 0
Summensatz 2= 2

Die Verfugbarkeitsubersicht zeigt, dass in diesem Fall 80 Fahrréder auf Lager
sind und 2 von ihnen fir Ihren Kundenauftrag reserviert sind.

Hinweis lhre Bestandsliste konnte andere Bestandsmengen anzeigen.

Wahlen Sie & Pimtne| Wird dies nicht angezeigt finden Sie den Eintrag im
Pull-Down-Menu unter Men » Springen » Prufungsumfang anzeigen.
Das nachfolgende Fenster wird angezeigt.

Prifungsumfang anzeigen

Verfugbarkeitspruf.: [ 02 | Einzelbedarf

Prufregel: [A [SD-Auftrag

Bestande

Zukunftiger Zugang

Mit Bestellungen: | X Einbeziehen (fur UB Auftragsmenge verw... ~|

Mit Planauft"ageﬂ:| AusschlieRen v ‘

Mit Ferti gungsaufr’hge-1:| AusschlieRen e ‘

Dieser Bildschirm zeigt die Elemente, die bei der Ausfiihrung der
Verfugbarkeitsprifung berlcksichtigt werden. So werden z.B. unter
Zukunftiger Zugang Bestellungen mit einbezogen, was bedeutet, dass eine
Bestellung den verfligbaren Bestand bereits am Tag des Eingangs erhoht.
Klicken Sie auf [/, um das Pop-up-Fenster zu schliefen und auf , um zur
Ubersicht des Terminauftrags zurtickzukehren.
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Selektieren Sie das Deluxe Touring Bike und Kklicken Sie auf (=]
(PosKonditionen), um die Konditionen erneut einzusehen. Beachten Sie, dass
die beiden Rabatte manuell auf diesen Posten angewandt wurden.

Preiselemente

l... KArt |Bezeichnung Betrag Wahrg pro ME  Konditionswert Wahrg
[] m PROO |Preis 3.000,00 USD 1 EA 15.000,00 USD
Brutto 3.000,00 USD 1 EA 15.000,00 USD
[ ] @ K004 |Material 50,00- USD 1 EA 250,00- USD
] @ RAOO |Proz.v. verm. 5,000- % 737,50- USD
Rabattbetrag 197,50- USD 1 EA 987,50- USD
Bonushasis 2.802,50 USD 1 EA 14.912,50 USD
Positionsnetto 2.802,50 USD 1 EA 14.012,50 USD
Nettowert 2 2.802,50 USD 1 EA 14.912,50 USD
Endbetrag 2.802,50 USD 1 EA 14.012,50 USD
[] m SKTO | Skonto 0,000 % 0,00 USD
[C] m VPRS |Verrechnungspreis 1.400,00 USD 1 EA 7.000,00 USD
Standard - USA /mit Jur. C... 1.402,50 USD 1 EA 7.012,50 USD

Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.
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. Schritt 9: Anlegen Auslieferung

Aufgabe Beginnen des Lieferprozesses mit dem Anlegen einer Auslieferung. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um eine Auslieferung
anzulegen.

Name (Stelle) Sergey Petrov (Lagerarbeiter)

Um den Lieferprozess zu beginnen, der den Kundenauftrag von The Bike Zone Einstieg
erfillen soll, missen Sie die Auslieferung anstoBen und einen
Auslieferungsbeleg erstellen. Um dies zu tun, nutzen Sie im Bereich Vertrieb

in der Rolle Lagerarbeiter die App Auslieferungen anlegen — Aus

Kundenauftragen.

Auslieferungen
anlegen

Aus Kundenauftragen

Hinweis: Falls die App mit einem eingeklappten Kopfbereich startet,
expandieren Sie diesen, indem Sie auf |"“J klicken.

< SAP Auslieferungen anlegen Qa @ u
2w
Standard ~ ©
enempfanger Versandstelle: Geplantes Anlegedatum Prioritat Verkaufsbeleg;
nl ) Heute und morgen (05.05. 2 ~ i
Relevant fiir Transportmanagem
N - ED - 2)
Versandfallige Kundenauftrage Lieferungserstellung einplanen {5}

Geplantes Anleg...  Verkaufsbeleg Geplantes WA-D... Prioritat Versandstelle Warenempfanger

Keine Daten gefunden. Passen Sie die Such- oder Filterkriterien an

Versandvorgange werden durch das Anlegen von Lieferungen ausgel6st. Die

zustandige Organisationseinheit fur das Anlegen von Auslieferungen ist die

Versandstelle. Bei der Versandstelle kann es sich um eine Laderampe, eine Versandstelle
Poststelle oder ein Bahnfrachtdepot handeln. Des Weiteren kann die

Versandstelle beispielsweise aus einer Gruppe von Mitarbeitern bestehen, die

fur die Organisation dringender Lieferungen verantwortlich ist.

Geben Sie in der Suchmaske im Feld Warenempfanger Ihre Geschaftspartner-
Geschaftspartnernummer (The Bike Zone) ein. nummer (Kunde)

Hinweis Falls Sie Ihre GP-Nummer vergessen haben, klicken Sie alternativ im
Feld Warenempfanger auf das Werthilfe-Symbol 5. Es 6ffnet sich ein Pop-
*HHE
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up. Geben Sie im Feld Name 1 den Wert *### sowie als Ort Orlando ein und Orlando
driicken Sie (E23.
Warenempféanger
Suchen und auswahlen (1) Bedingungen definieren
‘ Suchen Q| m Filter ausblenden
Debitor: Name 1 Name 2 Land/Region:
\ 2] [s00x @] | @] | %
Ort: Stralle: Postleitzahl: Kundenname
‘:Orlandox L‘_7‘| | E‘ | I'E“ | I—E‘
Geschaftspartner.
\ &
Elemente (1)
\ZI Debitor = Namel MName 2 Land/Region Ort
i \ZI 1003050 The Bike Zone 900 us Orlando
Wahlen Sie lhren Kunden aus und tibernehmen Sie den Eintrag mit 3
Geben Sie zuséatzlich als Versandstelle MI00 ein und entfernen Sie das MI0O
Geplante Anlagedatum. Driicken Sie auf EE3, um die Suche auszufiihren. Der
vorbereitete Kundenauftrag wird angezeigt.
Versandfallige Kundenauftrage (1) Lieferungserstellung einplanen & (@ | ~
Geplantes Anleg...  Verkaufsbeleg Geplantes WA-Datum  Prioritat Versandstelle Warenempfanger Bruttogewicht
\:\ 16.05.2023 4 22.05.2023 normal (02) VS Miami (MI00) The Bike Zone S00 (1003050) 57.170,000 G >
Selektieren Sie den Kundenauftrag und wéhlen Sie den Button
 Licforungen antegen (1) JEYS sehen, dass der Kundenauftrag nicht mehr verfugbar ist.
Sie erhalten eine Bestatigung das lhre Auslieferung angelegt wurde.
Protokolle angelegt: 1
Klicken Sie auf EZEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.
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. Schritt 10: Nachverfolgen Kundenauftrag

Aufgabe verfolgen Sie den Bearbeitungsstatus des Kundenauftrags.
Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um den Kundenauftrag
nachzuverfolgen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Um einen Kundenauftrag nachzuverfolgen, nutzen Sie im Bereich Vertrieb in
der Rolle AuRRendienstmitarbeiter die App Kundenauftrage nachverfolgen.

Kundenauftrége
nachverfolgen

o -
-

Sie gelangen in die Standardansicht der App. Geben Sie im Suchfeld Ihre
Nummer (###) ein und driicken Sie  start |

< SAP Kundenauftrage nachverfolgen + Q @ uw

Standard” e~

undenreferenz: Wunschlieferdatum

| &

Gesar
[ ~ ] ] E Filter anpassen (1)

Ihr Terminauftrag wird angezeigt. Sie kénnen nun auch Anderungen zum
vorherigen Stand sehen. Die Erfullung insgesamt steht nun auf Teilweise
verarbeitet und die Abwicklung von Auftragen ist vollstandig verarbeitet.

Verkaufsbelege (1) Standard™ ~  Anlegen v B eee

Verkaufsbe Erfullung insgesamt Prozessphase Nettowert  Abwicklung von Auftragen Abwicklung von Lieferungen  Auftraggeber
Abwickl 20.092,50
racklung von : @ e The Bike Zone 900 (1003050) >

4 » Lieferungen usp

Klicken Sie auf diese Zeile. Sie gelangen zur Kundenauftrage nachverfolgen
— Details Ansicht und kdnnen dort samtliche Details einsehen.

racLstunie [

Zeit 5 Min.

Einstieg

H#H
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Erfullung Terminauftrag 4
Nicht versendet / Nicht fakturiert

Versandstatus: Fakturierungsstatus Mettowert: 20.092,50 USD Positionen:
Nicht versendet Nicht fakturiert Wunschlieferdatum: 24.05.2023 2
Prozessablauf Positionen

| Z » ZZ » ZZ » { E| —

Abwicklung von Abwicklung von Abwicklung von Fakturierung
Angeboten Auftrégen Lieferungen
Angebot Terminauftrag 4 Auslieferung Geplante
20000000 80000003 Rechnung
~ ~ Abgeschlos-
@ wlreferien  ——k| @ 5 > M offen S
Giiltig bis Versand geplant far Fakturier. gepl. f.
24.05.2023 22.05.2023 22.05.2023
Nicht versendet TranspDispo offen

In der sich o6ffnenden Ubersicht konnen Sie den abgeschlossenen
Terminauftrag und die noch offene Auslieferung sehen. Auflerdem ist bereits
automatisch vom System eine Fakturierung eingeplant. Im Kopfbereich haben
sich auch der Versandstatus (Nicht versendet; vorher: Lieferung nicht
gestartet) und der Fakturierungsstatus (Nicht fakturiert, vorher: Nicht
fakturierungsrelevant) geéndert.

Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.
[]
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. Schritt 11: Kommissionieren und Warenausgang

Aufgabe Kommissionieren Sie das Material laut Auslieferungsbeleg. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um Materialien zu
kommissionieren.

Name (Stelle) Sergey Petrov (Lagerarbeiter)

Die Kommissionierung eines Materials andert den Auslieferungsbeleg, der Einstieg
Warenausgang dagegen dndert anschlielend den Besitz des Materials von der

Global Bike zu The Bike Zone. Um dies zu erledigen, nutzen Sie im Bereich

Vertrieb in der Rolle Lagerarbeiter die App Auslieferungen verwalten.

Auslieferungen ver-
walten

i%

Falls die App mit einem eingeklappten Kopfbereich startet, expandieren Sie

diesen indem Sie auf klic_ken. Geben Sie im Feld Warenempfanger lhre Geschaftspartner-
Geschaftspartnernummer ein. nummer (Kunde)

Hinweis Falls Sie Thre GP-Nummer vergessen haben, verfahren Sie wie in den
Schritten zuvor.

Geben Sie zusétzlich als Versandstelle MIO0 ein und wahlen Sie als MI0O
Gesamtstatus Alle offenen Lieferungen aus. Um die Suche auszufihren,

driicken Sie auf [E23. Ihre Auslieferung wird nun angezeigt.

Alle offenen Lieferungen

< SAP  Auslieferungen verwalten -

Standard”

- HA-

Lieferungen (1) @ (@

80000003 18.052023 normal (02 Noch nicht bearbeitet (4 t t Hoch nicht bearbitst (4

Es ist zu sehen, dass bisher weder die Kommissionierung noch der
Warenausgang bearbeitet wurden. Klicken Sie auf die Zeile, um weitere
Details zu erhalten.
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Auslieferung

80000003

Auslieferung

Warenempfanger: The Bike Zone 900 (1003050) Gesamtstatus: 4k offen Liefertermin
Auftraggeber: The Bike Zone 900 (1003050) Versandstelle: VS Miami (MI0Q)
24.05.2023

—{~HE—
Allgemeine Informationen Positionen Geschaftspartner Prozessablauf Anlagen
Verkaufsorganisation: Belegdatum:
US Ost (UEOO) 05.05.2023
Bruttogewicht: Kommissionierdatum:
57.170,000 G 18.05.2023
MNettogewicht: Transportplanungsdatum:
57.170,000 G 16.05.2023
Volumen: Ladedatum:
0,000 — 21.05.2023
Lieferart:

Geplantes Datum der Warenbewegung

Auslieferung (LF) 22.05.2023

Route:
Mordroute (000001)

Ist-Warenbewegungsdatum

Kehren Sie zur Auslieferungsubersicht zurtick, indem Sie auf klicken.

Wihlen Sie anschieRend [xemmssioneren | ym mit der Kommissionierung zu
beginnen. Es 6ffnet sich automatisch die App Auslieferung kommissionieren.
Ihre Auslieferung ist bereits vorausgewahilt.

Im Bereich Lieferpositionen tragen Sie in das Feld Kommissioniermenge die
entsprechenden Mengen ein: Fir Ihr DXTR1### 5 und fur Ihr PRTR1### 2.

Q. ... (@

Lieferpositionen (2)

Position Material Liefermenge Kommissioniermenge
000010 5 |EA 5| EA
000020 2| Ea ) 2| EA

Die Kommissionierung ist der Prozess des Vorbereitens oder Bereitstellens
von Waren flr die Lieferung an den Kunden, wobei besonderes Augenmerk
auf Daten, Menge und Qualitat liegt.

Wihlen Sie am Ende der Zeile des Deluxe Touring Bikes *. Im Fenster

racLstunie [

Kommissionierung

Lieferposition 1 von 2 geben Sie im Feld Lagerort den Wert FGO00 FG00
(Fertigerzeugnis) ein.
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Material: | Deluxe Touring Bike (black) (DXTR1S00)

Bruttogewicht: | 42.550 G

Volumen: | 0

Werk: | DC Miami (MIOO)

|
|
Nettogewicht: | 42.550 G |
|
|
!

Lagerort: | FGOO o

| Finished Goods

Lagerplatz: | |

Materialverfiigbarkeit: | 18.05.2023 |

Klicken Sie auf und wiederholen Sie diesen Schritt fir das Material PRTRL###
PRTR1###.

Zuruck im Bildschirm Auslieferung kommissionieren wahlen Sie [schen], S
erhalten eine entsprechende Nachricht vom System. AuflRerdem veréndert sich
der Seiteninhalt. Die Kommissionierung ist nun abgeschlossen, der
Warenausgang ist bereit.

7o 2von 2 9\ 0
l\'_(%i'/’l Kommissionierung » ".“u'ﬁ bereit I\\?_/I

Im unteren Bildbereich kénnen Sie nun auf klicken, um den
Warenausgang zu buchen. Der Seiteninhalt verandert sich erneut. Sowohl die
Kommissionierung als auch der Warenausgang sind nun abgeschlossen.

/7\ 2wvon /7\
I!’;"/" )\Dr“\r“\iilol'\lerul'\g >> WA 4800032010 ‘\?/I ’

Status: Geplantes WA-Datum: Warenempfanger:
WA gebucht 22.05.2023 The Bike Zone 900 (1003050)
Bruttogewicht: Adresse:
57.170 G 2144 N Orange Ave, Orlando FL 32804, USA
Materialbeleg:

Nettogewicht:
57.170G

4300032010

Volumen:
0

Prioritat

Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 12: Anzeigen Bestand

Aufgabe Lassen Sie sich den Bestand Ihrer Materialien erneut anzeigen. Zeit 5 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad um den Materialbestand
zu prfen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Um den Lagerbestand eines Materials im Kundenauftrag fur The Bike Zone Einstieg
zu Uberprifen, benutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle
Auliendienstmitarbeiter die App Bestand — Mehrere Materialien.

EBestand
Mehrere Materialien

Sie gelangen in die Standardansicht der App. Aufgrund der hohen Menge an
Materialien empfiehlt es sich nicht ohne weitere Einschrankung zu suchen.
Nutzen Sie deshalb im Feld Materialnummer das Werthilfe-Symbol 5.

< SAP Bestand - mehrere Materialien Q @ L

Standard + =~

Material: Werk: Lagerort Basis-ME: Reporting-Datum:

\ = @] | @) | @] | Y
m Filter anpassen

Im sich 6ffnenden Pop-up geben Sie im Feld Material *### und als 34t

Bezeichnung den Wert *TOURING* ein. TOURING
Materialnummer/-kurztext ~ | Suchen Q| B2 riter auslenden

Bezeichnung: Material:

|[*TOURING* x 5| [[*e00x =

Driicken Sie auf B2, um eine Ergebnisliste aller Touring-Fahrrader mit dem
Kurztext ,###“ zu erzeugen. Selektieren Sie das Deluxe Touring Bike
(schwarz) und das Profi Touring Bike (schwarz).
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Elemente (18)

[ | Bezeichnung Sprache Material
DELUXE TOURING BIKE (SCHWARZ) DE DXTR1900

[ ] DELUXE TOURING BIKE (SILBER) DE DXTR2900
[] DELUXE TOURING BIKE (ROT) DE DXTR3900

[ ] 900 PRODUKTGRUPPE DELUXE TOURI... DE PG-DXTR900
[] 900 PRODUKTGRUPPE PROFI TOURIN... DE PG-PRTR900
[] 900 PRODUKTGRUPPE TOURING BIKES  DE PG-TREBK900

PROFI TOURINGBIKE (SCHWARZ) DE PRTR1900

Klicken Sie m, um die Auswahl zu ibernehmen.

Zuriick in der Bestand — mehrere Materialien Ubersicht geben Sie als Werk

racLstunie [

MI00 (Miami) und als Lagerort FGOO (Finished Goods) ein. Driicken Sie oy
m, um sich die entsprechenden Lagerbestdnde anzeigen zu lassen.
Materialien (2)
Material = Bezeichnung zum Material
PRTR1900 Profi Touringbike (schwarz)
DXTR1900 Deluxe Touring Bike (schwarz)
Dieser Bericht zeigt die Lagerbesténde fir das Werk in Miami an. Scrollen Sie
nach rechts um die frei verwendbaren Lagerbestande einsehen zu kdnnen. Der
Bestand wurde um die Menge reduziert, fiir die der Warenausgang gebucht
wurde.
Frei verwendbar
78 EA
95 EA
173 EA
Klicken Sie auf EZEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.
[]
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. Schritt 13: Anlegen Kundenrechnung

Aufgabe Legen Sie eine Kundenrechnung an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um die Rechnung fur
den Kunden anzulegen.

Name (Stelle) Stephanie Bernard (Debitorenbuchhalter)

Mit der vollstandigen Lieferung kann eine Rechnung fir den Kunden erstellt Einstieg
werden. Um dies zu tun nutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle
Debitorenbuchhalter die App Fakturen anlegen.

Fakturen anlegen

615

Fakturavorratspositio...

In der Sicht Fakturen anlegen werden automatisch alle
Fakturavorratspositionen aufgelistet. Fiir eine bessere Ubersicht wird die
Auflistung eingeschréankt. Geben Sie hierzu im Feld Auftraggeber Ihre Geschéftspartner-
Geschaftspartnernummer ein. nummer (Kunde)

Hinweis Falls Sie IThre GP-Nummer vergessen haben, verfahren Sie wie in den
Schritten zuvor.

Wenden Sie den neuen Filter an, klicken Sie auf EZ3 Nun wird Thr
Vertriebsbeleg angezeigt.

< SAP Fakturen anlegen Q @ L
Standard v 4
Vertriebsbeleg Vertriebsbelegtyp: Auftraggeber Fakturadatum:
Suchen al | @] « | [[The Bike Zone 900... x @ | [Bis17.05.2023 &
m Filter anpassen (2)
Fakturavorratspositionen (1) Fakturaeinstellungen {5} \

Vertriebsbeleg Vertriebsbelegtyp Auftraggeber Fakturadatum Nettowert

[] 80000003 Lieferung The Bike Zone 900 (1003050) 05.05.2023 20.092,50 uso

Selektieren Sie Ihren Vertriebsbelegen und wihlen Sie [Fektwenante=n | Das
System bereitet die Kundenrechnung vor: Datum und Auftraggeber werden
hierbei aus der vorherigen Selektion tibernommen.

© SAP UCC Magdeburg Seite 46



< SAP Fakturen verwalten
Rechnung
TMPQ000002
Regulierer Auftraggeber Fakturastatus Nettowert Steuerbetrag Gesamtbetrag
The Bike Zone 200 (1003050) The Bike Zone 900 (1003050) Temporar 20.092,50 UsD 0,00 USD 20.092,50 USD
—~Hz—
Allgemeine Informationen  Allgemeine Geschaftsbedingungen ~ Positionen  Partner  Buchhaltungsdaten  Prozessablauf  Preisdaten

Belegdaten Organisationsdaten Zusatzliche Daten

Fakturadatum: 05.05.2023 Buchungskreis:  Global Bike Inc. (US00) Versandbeding  Standard
ung:
Fakturaart: Rechnung (F2) Verkaufsorgan ~ US Ost (UEOQ)

Man.RechnNa  Nein
isation:

chbearb.:
Referenz: 900 Vertriebsweg:  WH

Kundenreferen 900

Sparte: Bl
z

Verkaufsbezir  US0001
k;

Wahlen Sie den Reiter Prozessablauf aus. Hier kdnnen Sie die vorab
getéatigten Schritte nachverfolgen, die fur die Kundenrechnung von Relevanz

sind.
1 12 » Z] » ZZ 1

Abwicklung von

Abwicklung von Fakturierung

Auftragen Lieferungen
A
Terminauftrag 7 Auslieferung Rechnung
80000006 TMP00Q00001

@ Abgeschlos-
sen

—| & Ededigt

Nettowert 20092.50
UsD

Gehen Sie weiter zum Reiter Preiselemente. Als Fakturist konnen Sie die in
der Angebotserstellung gewahrten Rabatte einsehen und wie sich so der
Gesamtpreis zusammensetzt.

Konditionsart  Bezeichnung B g x: - Kondit ';‘ﬂ‘" .
R00 P 000 0 usD
B 0| [uso usp

K004 Material 000| [usp EA

00 Proz 000 115000 | [usp
000 [usp 00 o
000 [usp 00| [usp
) UsD 0,0 SO
[ JsD D
Endbetrag oo [uso 00| [uso
KTO . 0.x 2 sD
VPRS - 0.0 SO
Standard - USA Imit Jur, Code 000 [uso o0 [uso

Um die neue Kundenrechnung zu sichern, wahlen Sie  sicher
Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

[]
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Prozessablauf

Preiselemente
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. Schritt 14: Buchen Kundenrechnung

Aufgabe Lassen Sie sich die Kundenrechnung anzeigen und verbuchen Sie
sie dann.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um eine
Kundenrechnung anzuzeigen.

Name (Stelle) Stephanie Bernard (Debitorenbuchhalter)

Nachdem die Rechnung an The Bike Zone gestellt wurde, muss diese nun
noch verbucht werden. Dies kénnen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle
Debitorenbuchhalter mit der App Fakturen verwalten vornehmen.

Fakturen verwalten

“

Im folgenden Fenster Fakutra verwalten, geben Sie im Feld Auftraggeber lhre
Geschaftspartnernummer ein.

Alternativ klicken Sie im Feld Auftraggeber auf das Werthilfe-Symbol L% und

racLstunie [

Zeit 5 Min.

Einstieg

Geschéaftspartner-
nummer (Kunde)

suchen wie im vorherigen Schritt mithilfe Ihrer Nummer (###) nach lhrem i
Geschaftspartner.
Wihlen Sie m, um sich lhre Rechnung anzeigen zu lassen. Selektieren Sie
lhren Eintrag und driicken Sie (®<"="] Damit wird die Rechnung an den
Kunden versendet.
Fakturen (6) Anzeigen Stornieren o \
3 Faktura Fakturaart Auftraggeber Fakturastatus Fakturadatum Nettowert
90000005 Rechnun g (F2) The Bike Zone 900 (1003050) Zu verbuchen 05.05.2023 20.092,50 usp >
Klicken Sie auf EI:, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.
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. Schritt 15: Buchen Zahlungseingang

Aufgabe Buchen Sie einen Zahlungseingang vom Kunden. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um den
Zahlungseingang eines Kunden zu buchen.

Name (Stelle) Stephanie Bernard (Debitorenbuchhalter)

Mittlerweile ist die Zahlung von The Bike Zone bei lhnen eingegangen. Zur Einstieg
Erfassung nutzen Sie im Bereich Vertrieb in der Rolle Debitorenbuchhalter
die App Eingangszahlungen buchen.

Eingangszahlungen
buchen

Sie werden zu folgendem Bildschirm geleitet.

¢ SAP Eingangszahlungen buchen v

~ Zahlung

Aligemeine Informationen Bankdaten

Buchungskreis:* || ] Hausbank/Konto: 2| 7

Buchungsdatum:* | 19.05.2023 | Sachkonto:*

Buchungsbelegdatum:* | dd.MMyyyy | Betrag:* 0,00 | | ©

Valutadatum: | dd.MMyyyy | Gebuhren: 0,00 |

Referenz: | J Zuordnung:

Periode: | 00

Buchungsbelegart:* | DZ o) 0,00 |

Profitcenter: | =

\
\
Kopftext: | |
\
\

Ausgleichstext: |

Im Bereich Allgemeine Informationen geben Sie als Buchungskreis US00 Uso00
(Global Bike Inc.) ein. Nutzen Sie in den Feldern Buchungsdatum und

Buchungsbelegdatum jeweils (Auswahl o6ffnen), um das aktuelle heutiges Datum
Tagesdatum einzutragen. Wéhlen Sie zudem im Feld Periode die aktuelle aktuelle Periode

Periode (beispielsweise 05 fir Mai). Stellen Sie sicher, dass als

Buchungsbelegart DZ (Debitorenzahlung) ausgewahlt ist. bz
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Allgemeine Informationen

Buchungskreis:* | US00 ¥ ‘
Buchungsdatum:* | 19.05.2023 |
Buchungsbelegdatum:* | 19.05.2023 ‘
Valutadatum: ‘ dd. MM.yyyy ‘
Referenz: ‘ ‘

Periode: ‘ 05 ‘
Buchungsbelegart:* | DZ @ ‘

Unter Bankdaten wahlen Sie als Sachkonto bitte 1810000 (Bank 1) aus.
Erganzen Sie aulerdem als Betrag 20,092.50 USD. Unter Auswahl offener
Posten hingegen wahlen Sie als Kontoart Debitor sowie im Feld direkt
daneben Ihre Geschéftspartnernummer. Vergleichen Sie lhre Eingaben mit

den folgenden Screenshots.

Bankdaten

Hausbank/Konto:

9| [ |

Sachkonto:* | 1810000 (Bank 1) [ |

Gebiihren: 0.00 | USD

Zuordnung:

|
|
Betrag:* | 20,00250 | USD [T |
|
|
|

Umrechnungskurs:

Auswahl offener Posten

Kontoart/Konto-1D: ‘ Debitor ~ ‘ ‘ 1003050 [ ‘

Zahlungsreferenz: In diesem Bereich kinnen Sie Informationen erfassen (z.B.
Rechnungsnummer, Buchungsbelegnummer oder
Zahlungsreferenz), damit das System die richtigen Posten
leichter finden kann.

[ Posten vorschlagen ]

Klicken Sie auf . Im oberen Bildschirmbereich kdnnen Sie

sehen, dass sich der Saldo geéndert hat. Dieser steht bei
Saldo: -20.092,50 USD aufgrund der offenen Kundenrechnung. Im Abschnitt
Offene Posten wird lhnen auBerdem der Buchungsbeleg aus den

vorangegangenen Schritten vorgeschlagen.

Offene Debitoren-/Kreditorenpositionen (1) Standard” ~ [ suchen Q| Weitere auswahlen  Ausgieichen {3}
Buchu.. Konto Buchungsbeleg Buchun.. Positionstext  Buchungsbelegd... NettofslligDatum  Betrag (USD)  Zuordnung Ausgleichen
US00 1003050 50000004 RV 05.05.2023 05.05.2023 20.08250 0030000005 Ausgleichen %
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1810000
20,092.50 USD

Debitor
Geschéftspartner-
nummer (Kunde)
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Wihlen Siel_~u=gecnen » |in der Zeile des Buchungsbelegs. Die offenen Posten
werden zu den auszugleichenden Posten hinzugefligt und mit der erfassten
Eingangszahlung verrechnet.

Auszugleichende Posten (1) Standard ~  Alleentfemen [7 &

Entfernen  Buchungsbel...  Offener Betr... Zugeordnete... Skontobetrag  Rechnungsb...

[« ] 20000004 2009250 @ | 2009250 | | 0,00 |

Da die Eingangszahlung den kompletten Betrag abdeckt, ist das Saldo mit
Saldo: 0,00 USD  wieder ausgeglichen. Klicken Sie auf EEE um den

Zahlungseingang zu sichern. Das System wird ihm automatisch eine Nummer
zuordnen.

Erfolgreich
o & Buchungsbeleg

Zahlungseingang

Buchungsbeleg 1400000003 (2023, US00) erfolgreich gebucht.

Nachste Zahlung buchen

Wihlen Sie , um sich den Buchungsbeleg zusétzlich anzeigen zu
lassen. In der Ansicht Buchungsbelege verwalten kdnnen Sie die einzelnen
Buchungspositionen einsehen.

Klicken Sie auf EEI, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. Schritt 16: Anzeigen Belegfluss

Aufgabe Zeigen Sie den Belegfluss des Kundenauftrags an. Zeit 10 Min.

Beschreibung Nutzen Sie das SAP Fiori Launchpad, um den Kundenauftrag
nachzuverfolgen.

Name (Stelle) David Lopez (AulRendienstmitarbeiter USA Osten)

Das Belegfluss-Werkzeug verbindet alle Dokumente, die im The Bike Zone- Belegfluss
Kundenauftrag benutzt wurden. Es gibt einige Mdglichkeiten, um auf das
Belegfluss-Werkzeug zuzugreifen. Eine befindet sich direkt in der Anzeige

des Kundenauftragsbeleges.

Um einen Kundenauftrag nachzuverfolgen, nutzen Sie im Bereich Vertrieb in Einstieg
der Rolle AuRRendienstmitarbeiter die App Kundenauftrage nachverfolgen.

Kundenauftrége
nachverfolgen

Sie gelangen in die Standardansicht der App. Geben Sie im Suchfeld Ihre Hith
Nummer (###) ein und driicken Sie  start

< SAP Kundenauftrige nachverfolgen Suche In: Apps”

Standard” - 4

0 x Q g 7 &

Ihr Terminauftrag wird angezeigt und Sie sehen, dass dessen Erfiillung
insgesamt nun Vollstandig verarbeitet ist.

Verkaufsbelege (1) Standard” Anlegen ‘TE @ ‘EI:
Abwicklung von Auftragen

Klicken Sie auf diese Zeile. Sie gelangen zur Kundenauftrage nachverfolgen
— Details Ansicht und kénnen dort sémtliche Details einsehen. Bspw. wird im
Abschnitt Erfullung der Belegfluss zum Kundenauftrag angezeigt. Alle
zugehorigen Belege sind vollstéandig erzeugt und erfasst.
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Erfullung

Beleg

»  Erflillung Terminauftrag 5
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Filtern

Erfullungsstatus

Vollstandig versendet [ Vollstandig fakturiert

~ Terminauftrag 5
w Auslieferung 80000004

Rechnung 20000004

Vollstandig geliefert
Vollstandig versendet

Buchungsbeleg ist erzeugt

Je nachdem welcher Beleg ausgewahlt ist, andert sich der Inhalt der rechten
Bildschirmseite. So konnen Informationen zur Auslieferung oder zur
Rechnung direkt eingesehen werden. Bei der Erfiillung des Terminauftrags
sind auch noch einmal die Schritte vom Angebot bis zur Rechnung als
Prozessablauf dargestellt. Auch von hier aus lassen sich die jeweiligen Belege

aufrufen.

Erflllung Terminauftrag 7
Vollstandig versendet / Vollstandig fakturiert

Versandstatus
Vollstandig versendet

Fakturierungsstatus:
Vollstandig fakturiert

Prozessablauf Positionen

| 77 » 7117 » 7117 » —

Abwicklung von
Aufiragen

Abwicklung von
Angeboten

Nettowert: 20,092,50 USD
Wunschlieferdatum: 23.05.2022 2

Positionen:

:— » ::— I
akt e g =

Abwicklung von F Buchhaltung

Listerungen

uuuuuuu

Angebot Terminauftrag 7

20000000

(@) woll referiert

Buchungsbeleg
20000003

Rechnung
90000003

Auslieferung
80000006

@) Ed

Volistandig
T @ aisgenren

Wie Sie sehen konnen, haben sich im Kopfbereich sowohl der Versandstatus
(Vollstandig versendet) als auch der Fakturierungsstatus (Vollstéandig
fakturiert) erneut gedndert. Im Reiter Prozessablauf wéhlen Sie abschlieRend
den Buchungsbeleg aus, um das Kontextmenu zu 6ffnen. Klicken Sie auf

Buchungsbelege verwalten um die entsprechende App aufzurufen.

Buchungsbelege
verwalten

ZZ » ZZ » Z.Z |

Abwicklung von
Lieferungen

Fakturierung

Buchhaltung

"A Lt H'—’ E | Buchungsbeleg
90000004
90000004
Vollsténdi
@ 2
Buchungsbelege verwalten ausgeziffert
Gebucht am
Weitere Links 14.09.2021

| | =5 )
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In den Kopfdaten des Buchungsbelegs konnen Sie die Einzelposten einsehen.
Wechseln Sie jedoch in den Reiter Zugehorige Belege. Klappen Sie
anschlieRend den Belegfluss komplett auf.

< SAP Fakturen verwalten -

Buchungsbeleg (90000003) - Erfassungssicht &

0 0 7
Kopfdaten Anlagen Notizen Zugehtrige Belege

Positionen (7)

Belegart Belegnummer
v Buchhaltungsbeleg 90000003

v Kundeneinzelfaktura 0090000003
v Auslieferung 0080000003
~ Kundenauftrag 0000000004
> Kundenangebot 0020000000

v Materialbeleg 4900038013 2023
Buchhaltungsbeleg 4900024005

Bis auf den Zahlungseingang konnen Sie alle zum Kundenauftrag erzeugten
Belege sehen. Dies beinhaltet zusétzlich die Kundenanfrage, sowie den
Materialbeleg inklusive Buchhaltungsbeleg der Auslieferung.

Klicken Sie auf die Belegnummer des Kundenauftrags, um das Kontextmend
zu 6ffnen. Wéhlen Sie dann die App Belegfluss anzeigen aus.

Belegnummer Buchungsbelegart

90000003 DA/ fCaltiraiih I
oogooooooz | Infoblatt anzeigen

0080000003 |  Belegfluss anzeigen
0000000004 Kundenauftrag anlegen
0020000000 | Kundenauftrag anlegen - VAOL

4900038013 7 Weitere Links

AannnaANNE

Im folgenden Bildschirm kdnnen Sie sowohl den operativen Belegfluss als
auch den Hauptbuchbelegfluss einsehen.
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Zugehorige Belege
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Operativer Belegiuss
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% Usterung

a0
wios

Klicken Sie auf Eﬂ, um zum SAP Fiori Launchpad zuriickzukehren.

L]
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. SD Herausforderung

Lernziel Verstehen und Ausflhren eines integrierten Order-to-Cash- Zeit 75 Min.
Prozesses.

Motivation Nachdem Sie die Fallstudie Vertrieb nun erfolgreich beendet haben, sollten Sie in der
Lage sein, folgende Aufgabe eigenstandig zu losen.

Szenario Einer lhrer Bestandskunden hat einen eigenstdndigen Ableger Alster Adventures in
Hamburg erdffnet und mochte mit diesem von Ihrer neuen Aktion profitieren, in der es je bestelltem
Mountainbike einen Geldndehelm gratis dazu gibt. Einzelne Positionen koénnen in den
Positionsdetails des Terminauftrags als kostenlose Position (AGNN) markiert werden. Achten Sie
darauf, dass Geldndehelme einer anderen Sparte angehdren. Erstellen Sie einen neuen Kunden
Alster Adventures und benutzen Sie daftr Alster Cycling (Debitor 138000) als VVorlage. Lassen Sie
Ihren neuen Kunden aus dem Werk in Hamburg (HHOO) Uber die Verkaufsorganisation
Deutschland Nord (DNOO) beliefern. Denken Sie daran, dass in Europa der Euro das géngige
Zahlungsmittel ist. Unternehmen in Deutschland sind steuerpflichtig. Erweitern Sie Alster
Adventures auch so, dass Bestellungen fiir die Sparten Zubehor und Spartenubergreifend ausgelost
werden konnen.

Bestellen Sie anschlieBend als Alster Adventures funf Mountainbikes fur Herren und funf
Mountainbikes fiir Damen. Als langjéhriger Kunde bekommt Alster Adventures auf die Bestellung
noch pro Fahrrad 50$ Rabatt, sowie auf den gesamten Einkauf 3% vom Netto Preis.

Aufgabeninformation  Fihren Sie den  Order-to-Cash-Prozess einschlieBlich  des
Zahlungseingangs vom Kunden durch. Da diese Aufgabe an die Vertrieb Fallstudie angelehnt ist,
kdnnen Sie diese als Hilfestellung nutzen. Es wird jedoch empfohlen diese fortfiihrende Aufgabe
ohne Hilfe zu bewerkstelligen, um so Ihr erworbenes Wissen auf die Probe zu stellen.

[]
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